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قتتاا منطقة اتقصم  وعلاالحكومي في  دااس  اتتعلم  اتعا بم المتعلمةأبعاد المنظمة 
 باتثقافة اتتنظمممة تداى المعلمين

 1خالد بن سليمان صالح الصالحي

 لخص اتداساسةم

بعاد المنظمة أذج المنظمة المتعلمة بأنواعها المختلفة، والتعرف على تهدف الدراسة إلى التعرف على نما
ك التعرف على ، وكذلمنطقة القصم من وجهة نظر المعلمينفي  بمدارس التعليم العام الحكوميالمتعلمة 

المتعلمة اد المنظمة بين أبعتلك المدارس، والتعرف على نوع العلاقة واقع الثقافة التنظيمية لدى معلمي 
روق ذات فمعلمي المدارس، وهل هي موجبة أو سالبة، وكذلك التعرف على اللثقافة التنظيمية لدى وا
عليم العام معلمي مدارس التحصصايية حصو  أبعاد المنظمة المتعلمة والثقافة التنظيمية لدى الإدلالة ال

، والدورات يسر وسنوات الخبرة في التدم  تعزى لمتغير )المرحصلة الدراسية، ينطقة القصبم الحكومي
، وقد استخدم الباحصث المنهج الوصفي المسحي، والمنهج الوصفي الارتباطي، وبلغت عينة التدريبية(
( معلماً تم اختيارهم بطريقة عشوايية من مدارس التعليم العام الحكومي في مراحصله 1090الدراسة )

ن العام الدراسي الثاني م الثلاثة )الابتدايي، والمتوسط، والثانوي(، وطبقت الدراسة في الفصل
المتعلمة  أبعاد المنظمة توافر درجةه، وجاءت أبرز نتايج الدراسة على النحو التالي: أن 1437/1438

لدى مديري المدارس متحققة بدرجة كبيرة حصيث بلغ المتوسط الوزني للدرجات الكلية على الأبعاد 
شجيع الحوار تتعلمة كانت في حصالة البععد  ( ، ويلاحصظ أن أعلى درجات توافر أبعاد المنظمة الم3.95)

توسط بم القيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم المدرسي(، ثم بععد 4.25بمتوسط ) والمناقشة بين المعلمين
تشجيع التعلم الذاتي والتعاون (، ثم بععد 3.99بمتوسط ) الرؤية المشتركة للمعلمين(، ثم بععد 4.10)

 لمحليربط المدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع اء في الترتيب الأخير بععد ( وجا3.77بمتوسط ) المدرسي
 ،(، كما جاءت درجة واقع الثقافة التنظيمية لدى معلمي المدارس متحققة بدرجة كبيرة3.64بمتوسط )
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 ةعلاق (، كما بينت الدراسة بوجود4.16للثقافة التنظيمية )للدرجات الكلية الوزني حصيث بلغ المتوسط 
المنظمة المتعلمة بأبعادها الفرعية لدى مديري توافر بين  0.01بة دالة إحصصايياً عند مستوى موج

هتمام ،  وتوصلت الدراسة إلى عدة توصيات من أهمها: الاالمدارس وبين الثقافة التنظيمية لدى المعلمين
لمدرسة بالبيئة اربط بنشر ثقافة المنظمة المتعلمة في المدارس ووضع برامج تدريبية لذلك، وضرورة 

 .تشجيع التعلم الذاتي والتعاون المدرسي ، والخارجية والمجتمع المحلي
 

 المنظمة المتعلمة، الثقافة التنظيمية، التعليم العام. اتكلمات المفتاحمة:

 قدامةالم

ليم العام بمراحصله لتعوما يواجه اوالعملية  ،ما يشهده العالم من تطورات سريعة ومتلاحصقة في شتى مجالات الحياة العلمية
تحديات تتعلق بتحقيقها لأهدافها، وإدارة الممارسات التعليمية والإدارية والعلاقات بين أعضايها من  المختلفة من

معلمين وإداريين ومشرفين، وكذلك علاقتها بالسياق الاجتماعي والثقافي الموجودة، الأمر الذي يفرض عليها  
تها عليها إعادة التفكير في ممارستها ومسلماتها وإعادة التفكير بكل أنشط كمنظمة تعليمية، وكذلك على القايمين

لربط التعليم بالتنمية، وإعادة النظر في معايير الكفاية الداخلية لها بغية تحقيق أعلى درجات الكفاية الخارجية لها من 
 خلا  تطوير الأداء وتوفير مخرجات ملاءمة.

 اً رزت مفاهيمأف (18، صم2008لنا كما يري عبانية والعدوان)سلسة التغيرات المتسارعة من حصو وإن 
تهتم بالتعلم كمقوم أساسي للإدارة التي تريد التحلي بروح المبادرة والقدرة على التكيف والمرونة في ، إدارية جديدة

لمتعلمة والمنظمة ا ومن أهم المفاهيم الجديد مفهوم التعلم التنظيمي وما يقابله من مصطلحات مثل المنظمة ،أداء المهام
 العارفة والمنظمات المفكرة وغيرها.

 حصيث يعتبر التعلم التنظيمي مدخلاً من مداخل التطوير، في ظل سرعة وتيرة التغيير وتفجر المعرفة الإنسانية،
وية يوالتقدم المذهل في الاتجاهات العلمية وتطبيقاتها في مجالات تقنية المعلومات والفضاء الخارجي والتقنيات الح

وما ينتج عنها من زوا  حصواجز طو  المسافات وبعد الأمكنة، وتأثير ذلك على النظم السياسية والاجتماعية ، والعولمة
 (.5ص ،م1435وعلى الثقافات وعلى القيم)خراط، 

وفي سبيل هذا كان لابد من التطوير والتحديث من خلا  عمليات التعلم الدايم والمستمر، وهو جوهر 
، والتي  وصفها بيتر Learning Organizationلمؤسسات التعليمية إلى ما يععرف باسم المنظمة المتعلمة فكرة تحو  ا

بأنها المنظمة التي يتم فيها إيجاد نتايج يرغبها الأفراد العاملون من خلا  توسيع قدراتهم  (Senge, 1990, p.3)سينج 
لمنظمة هو أن اموحصات الجماعية، فجوهر العمل في هذه لتفكير يعبر عنها بالطاواعتماد أنماط جديدة وشاملة في 

 يتعلم الأفراد باستمرار كيف يتعلمون ويعملون معاً. 
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حصيث تعمل ، ماتداء المنظآفالاهتمام بالتعلم التنظيمي في بناء منظمة متعلمة من أهم الجوانب المؤثرة في 
يجب جمعها ، ةهمم عارف وخبرات العاملين أصولاً ، وتعتبر ماتهاالمنظمات على الاستفادة من المعلومات بأقصى درج

 (.5ص ،هـ1434وحصفظها وإدارتها ونشرها واستخدامها)الراشد، 
وقد انتقلت فكرة المنظمة المتعلمة من ميدان الاقتصاد إلى المؤسسات التربوية كفكرة للتطوير في تلك 

علم تة، وقد رافقها فكرة أخرى وهي الالمؤسسات باعتبارها منظمات كالمنظمات الاقتصادية بأشكالها المختلف
وهنا فرق بين المصطلحين؛ فالتعلم التنظيمي يشير إلى العمليات أو الأنشطة   Organization Learningالتنظيمي 

التي تتعلم من خلالها المنظمة، وذلك من حصيث المهارات والعمليات والأنشطة والأدوات التي تنتج هذا التعلم، 
 ركز على المتعلمين الأفراد، بينما المنظمة المتعلمة تمثل الشكل التنظيمي الذي يحدد القدرة علىبالإضافة إلى أنه ي

التعلم ونواتج التعلم وذلك بالتركيز على خصايصها وأبعادها وأنظمتها، كما أن التركيز ينصب في منظمة التعلم ليس 
، 2014ان، اعة والمستويات التنظيمية)رمضعلى التعلمين في المستوى الفردي فقط، بل أيضاً على مستوى الجم

 (.2374ص
فالمنظمة المتعلمة تتصف بمقدرتها على تمكين العاملين باعتبارها استراتيجية جديدة ومدخل فعا  للتطوير 
والتحسين الإداري المستمر والمتواصل في المدارس والمؤسسات التعليمية، ورفع الروح المعنوية للعاملين فيها، ومنحهم 

التعبير، مما يضفي على البيئة التعليمية مناخاً منتجاً، وذلك من خلا  غرس مبدأ ديمقراطية الإدارة والاهتمام  فرصة
بالمشاركة، ونشر روح الفريق، وتشجيع التعلم والتعاون والحوار والاعتراف بالتداخل بين الأفراد والمنظمة والمجتمع، 

ها، لجامعي على زيادة مقدرتهم للوصو  إلى النتايج المرغوب فيوتحفيز العاملين كافة على المستوى الفردي وا
(Marsick& Karen, 1994, p.354.) 

يمكن الاستفادة من فكرة وتطبيقات المنظمة المتعلمة في تطوير الهيكل الإداري في المدراس لكي تواكب  الذ
الفكر والتوجهات في مجا  التعليم العام، ( في م2030) المتطلبات والمستجدات والمتغيرات التي أحصدثتها رؤية المملكة

حصيث تسعى المملكة وفق هذه الرؤية إلى تطوير التعليم العام والارتقاء بمخرجاته، وتمكين الطلاب من إحصراز نتايج 
متقدمة مقارنة بمتوسط النتايج الدولية والحصو  على تصنيف متقدم في المؤشرات التعلمية للتحصيل التعليمي، 

مناهج متطورة وتطوير المواهب وبناء الشخصية وتعزيز دور المعلم وتأهيله، وتقويم أداه وتطويره  وذلك من خلا 
بية التدريب والتأهيل)رؤية المملكة العر  صوعقد شراكات بين المدارس والجهات الحكومية والخاصة لتعزيز فر 

 تقع على المجتمع الذى ونظرا لأهمية المدرسة باعتبارها إحصدى مؤسسات(. 40، ص2017، 2030السعودية
دارس التعليم بمعليمية أبعاد المنظمة الت جاءت هذه الدراسة لتعرف واقع ،مسئولية تربية وتعليم أجيا  المستقبل هاعاتق
 .المعلمين من وجهة نظرعلاقتها بالثقافة التنظيمية وتوضيح منطقة القصيم فى  العام
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  مشكلة اتداساسة

عليمية/ تعلمية من خلا  توفير بيئية ت رؤية المملكة بتحقيقالوفاء  علمة من شأنهمت اتمنظمالمدارس إلى  تحويلن إ
في جميع المستويات الإدارية والفنية بما يساهم في رعاية أفرادها وتنمية وتحسين قدراتهم وذلك من خلا  تحديد متميزة 

علم المستمر، والعمل المخاطرة المحسوبة، والتالمشكلات واتخاذ القرارات المناسبة لحلها عبر توفير حصرية التجريب واتخاذ 
ني بروح الفريق، وتوفير الثقة والاستقلالية، وتهيئة بيئة العمل المناسبة وإتاحصة الفرصة للمعرفة والخبرة والتطوير المه

 .والشخصي
تواجه  ةرس القيام بهذا والتفاعل مع ما يحيط بها من متغيرات وتنفيذ تغييرات استراتيجياولكي تستطيع المد

من خلالها هذه المتغيرات وتتوافق معها، وتفي بما هو مطلوب منه تجاه المجتمع، يجب أن تتحو  من منظمة تقليدية 
إلى منظمة متعلمة، والعمل على تبني الإجراءات اللازمة لذلك، خاصة مع تأكيد العديد من الدراسات على أهمية 

، ودراسة (choi, 2010)(، ودراسة شوي2010دراسة العويسي)تبني أبعاد المنظمة المتعلمة في الإدارة مثل 
(، 2016(،  ودراسة الغامدي)2015براهيم)إ(، ودراسة العتيبي و 2014ه(، ودراسة رمضان)1434الزهراني)

 (.2016ودراسة العنزي)
سسات، ؤ في ضوء ما أكدته الدراسات السابقة على أهمية  تبني فكر المنظمة المتعلمة في تطوير المدارس والمو 

، لأن عدم تبنيه لهذا الفكر حصتي يتم وضعه موضع التنفيذ لمدارس التعليم العام الحكوميوأهمية تبني جميع المنتمين 
بكل  لمدارسايجعله مجرد فكر نظري بعيد عن التطبيق، كان لابد من الوقوف على درجة توافر أبعاد المنظمة في 

تناو  سايدة لدى المعلمين بالمدرسة، ونظرا لقلة الدراسات التي اهتمت بوعلاقة ذلك بالثقافة التنظيمية ال ،مكوناتها
في حصدود علم  -في منطقة القصيم وعلاقته بالثقافة التنظيمية لدى المعلمين  المدارستوافر أبعاد المنظمة المتعلمة في 

منطقة القصية  الثانوية في جاءت هذه الدراسة للتحقق من درجة توافر أبعاد المنظمة المتعلمة في المدارس -الباحصث
 وعلاقة هذه التوافر من عدمه على الثقافة التنظيمية لدى المعلمين  بتلك المدارس.

  أسئلة الدراسة بما يلي: يمكن صياغة  على ما سبق حصو  تحديد المشكلةوبناء  أسئلة اتداساسة:
ة نظر م من وجهيمنطقة القص يمدارس التعليم العام الحكوم ما واقع أبعاد المنظمة المتعلمة لدى مديري .1

 المعلمين؟
 ظرهم ؟في منطقة القصيم من وجهة ن مدارس التعليم العام الحكوميما واقع الثقافة التنظيمية لدى معلمي  .2
ة والثقافة التنظيمية أبعاد المنظمة التعليمي استجابات أفراد العينة حصو  واقع موجبة بين ارتباطيههل توجد علاقة  .3

 التعليم العام الحكومي؟معلمي مدارس لدى 
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والثقافة  أبعاد المنظمة المتعلمة واقع حصو بين استجابات أفراد العينة  هل توجد فروق ذات دلالة إحصصايية .4
في  الخبرةت سنواتعزى لمتغير )المرحصلة الدراسية، و  معلمي مدارس التعليم العام الحكوميالتنظيمية لدى 

 ، والدورات التدريبية(؟التدريس
 

 تهدف الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:داساسة: أهدااف ات
 التعرف على نماذج المنظمة المتعلمة بأنواعها المختلفة. .1
م من وجهة نظر يمنطقة القص مديري مدارس التعليم العام الحكوميأبعاد المنظمة المتعلمة لدى التعرف على  .2

م من ينطقة القصم التعليم العام الحكوميمدارس واقع الثقافة التنظيمية لدى معلمي .التعرف على المعلمين
 .وجهة نظرهم

ارس التعليم العام معلمي مدبين أبعاد المنظمة التعليمية والثقافة التنظيمية لدى التعرف على نوع العلاقة  .3
 وهل هي موجبة أو سالبة. ميمنطقة القص الحكومي

ظمة المتعلمة أبعاد المن واقع حصو اد العينة بين استجابات أفر حصصايية الإدلالة الفروق ذات الالتعرف على  .4
وسنوات اسية، تعزى لمتغير )المرحصلة الدر  والتي معلمي مدارس التعليم العام الحكوميوالثقافة التنظيمية لدى 

 .، والدورات التدريبية(الخبرة في التدريس
 أهمية الدراسة في أنها قد تفيد: تكمن أهممة اتداساسة:

 م لتحسين أساليب القيادة والمشاركة والتعاون ورسم الرؤى المشتركة.مسؤولي التعليم بشكل عا -
المدارس والوكلاء: حصيث يصبح المدير قايداً تربوياً مبدعاً يقود فريق العمل في المدرسة وفق مبدأ  تفيد قادة -

 .لإدارتهديمقراطي 
علم من بعضهم برات، والتحصيث يسود فيهم روح التعاون، وتباد  الخ والمعلمين في المدارسالعاملين وتهم  -

 البعض.
ح المجا  الباحصثين: بتقديم معرفة علمية في مجا  المنظمة المتعلمة وتطبيقاتها في التعليم، والتي تفتكما تفيد  -

 لبحوث في هذا المجا .  المزيد من الدراسات و 

 حداود اتداساسة
 ،نطقة القصيمبملدى مديري المدارس  مةأبعاد المنظمة المتعل اقتصرت الدراسة الحالية على لحدود الموضوعية:ا -

 علاقتها بالثقافة التنظيمية لدى المعلمين.تحديد و 
 منطقة القصيم.مدارس التعليم العام الحكومي في الحدود المكانية:  -
 المعلمون في مدارس التعليم العام الحكومي.الحدود البشرية:  -
 ه(.1438/ 1437): الحدود الزمانية: الفصل الدراسي الثاني من العام -
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  مصطلحات اتداساسة
 المنظمة المتعلمة أبعاد

علم الأفراد الذين ينتمون لها على الت ( المنظمة المتعلمة بأنها: "المنظمة التي تحث65، ص2005يعرف السيد )
المستمر ونقل خبرات التعلم إلى بعضهم البعض، بحث يسهم هذا التعلم المستمر في تعديل سلوك الأفراد والمنظمة 

 وبما يعكس ويتواكب مع ظروف البيئة المتغيرة". 
( بأنها: " المنظمة التي يتم فيها التعلم الفردي والجماعي بشكل دايم 2382، ص2014وعرفها رمضان )

ومستمر ورفع كفاءة العاملين في المنظمة للتكيف مع المتغيرات الداخلية والخارجية والعمل ضمن فريق عمل جماعي 
 رؤية مشتركة لتحقيق أهداف تلك المنظمة". واعي في ظل وجود 

عرف الدراسة الحالية أبعاد المنظمة المتعلمة إجرايياً بأنها: الإجراءات التي تتخذ على في ضوء ما سبق تع    
يها متعلمة لتحقيق التعلم الفردي والجماعي المستمر لرفع كفاءة العاملين ف اتكمنظممدارس التعليم العام  مستوى 

ق مع المتغيرات الداخلية والخارجية بالمدرسة، وتقاس بالدرجة الكلية المتحصلة من استجابات أفراد عينة الدراسة للتواف
 يمبمدارس التعليم العام الحكومية بمنطقة القصعلى فقرات الأداة الخاصة بدرجة توافر أبعاد المنظمة المتعلمة 

  اتتنظمممة اتثقافة
بأنها :منظومة من الأفكار والمعتقدات والعادات والتقاليد والقيم وأساليب  (12ص، 2005عرفها العوفي )    

التفكير والعمل وأنماط السلوك والتوقعات والمعايير التي يلتقي حصولها أعضاء التنظيم وتؤثر على سلوكهم في المنظمة 
 .المنظمة وكفاءتها وقراراتها" إنتاجيهوتشكل شخصياتهم وتتحكم في خبراتهم وتؤثر في 

عرف الدراسة الحالية الثقافة التنظيمية إجرايياً بأنها: منظومة من الأفكار والمعتقدات والعادات وعليه تع 
، وتؤثر على يم العاممدارس التعلوالتقاليد والقيم وأساليب التفكير والعمل وأنماط السلوك التي يتفق عليها أعضاء 

 اتها.براتهم وتؤثر في مخرجات المدرسة  وكفاءتها وقرار سلوكهم في المدرسة وتشكل شخصياتهم وتتحكم في خ

 الإطاس اتنظري

 أولًا: المنظمة المتعلمة
 مفاو  المنظمة المتعلمة

تعود جذور فكرة المنظمة المتعلمة إلى المدرسة العلمية في الإدارة  لفريدريك تايلور والتي تؤكد على ضرورة تعلم العامل 
و أو  من أشار إلى المنظمات المتعلمة بوصفها تعمل على توسيع قدرات العاملين حصتى ينجز، وكان بيتر سنج ه

فيها واعتماد أنماط جديدة وشاملة في التفكير للوصو  إلى النتايج التي يرغبها العاملون في تلك المنظمة)العتيبي 
 (.44ص، 2015وإبراهيم، 
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لتعريف ونوع المنظمة ت المعرفية لمن قام بتقديم اوقد تعددت وتنوعت تعريفات المنظمة المتعلمة بتعدد الخلفيا
 التي يتصدى لدراستها سواء كانت اقتصادية أو خدمية، ومنها:

" المنظمة التي تتعلم وتحو  نفسها  :بأنها (Marsick& Watkins, 1999, p.51)عرفتها مارسك وواتكنز 
طة والأعما  وتسير جنباً إلى جنب مع الأنشباستمرار، وذلك من خلا  تبني استراتيجية للتعلم المستمر تتكامل 

 التي تقوم بها المنظمة لتحقيق التطوير المستمر".
"المنظمة التي تتضع تصاميم وتراكيب تستوعب التغييرات  :( بأنها174، ص2012عرفها النعيمي ونايف)و 

نظم عن طريق تطبيق لتعلم المالمستمرة في استراتيجياتها وهياكلها وثقافتها وسلوك أفرادها بقصد زيادة وتعظيم ا
 عمليات إدارة المعرفة وتقاناتها وتفعيل دور فريق المعرفة في تلك المنظمات".

عم علم المستمر بين أعضايها، ويعدت" المنظمة التي تشجع ال :( بأنها46، ص2015وعرفها العتيبي وإبراهيم)
، وتتبنى أنظمة والتعلم الجماعي عبر فرق العمل التعلم فيها من خلا  سلوك قيادي استراتيجي وتشجع على التعاون

حصديثة لمشاركة المعرفة والتعلم، ويبحث العاملون فيها عن الأفكار الجيدة ليتكيفوا معها ويتبادلونها من خلا  رؤية 
 مشتركة". 

مما سبق عرضه من التعريفات نخلص إلى أنها أكدت على مجموعة من الخصايص المميزة لفكرة المنظمة 
 تعلمة منها:الم

 أهمية التعلم المستمر للارتقاء بأعضاء المنظمة ومن ثم الارتقاء بالمنظمة ذاتها. -
 التأكيد على مبدأ المشاركة والتعاون بين أعضاء المنظمة. -
 على كل ما يدور أو يحيط بالمنظمة ويؤثر عل عملها. الاطلاعلجميع لتبنيى نظام للمعرفة يتيح   -
 تطوير والتحسين والارتقاء بالمنظمة.سعي جميع أعضاء المنظمة لل -
 التكيف مع المتغيرات الداخلية والخارجية ذات العلاقة. -
 تمكين جميع العاملين من تحديد المشكلات والمشاركة في حصلها.  -

وعلى ضوء انتشار مفهوم المنظمة المتعلمة في المؤسسات التعليمية تم تعريف المدرسة كمنظمة متعلمة   
عمل على تطوير أهداف مشتركة للتعلم، وتعزز من بيئات التعليم والتعلم التعاوني وتوفر فرص على أنها "منظمة ت

للتطوير المهني المستمر للعاملين بها، وتشجع المبادرات البناءة وتوجه أعضايها نحو استعراض جميع الجوانب المتعلقة 
 (.Silins, Zarins & Mulford 2002, p.28")والمؤثرة في طبيعة العمل المدرسي

( بأنها "المدرسة التي يمارس فيها التعلم الفردي والتنظيمي للمعلمين 430، ص2011ويعرفها جبران) 
والإداريين بشكل مستمر لتحقيق الاندماج مع البيئة والتكيف مع المتغيرات الداخلية والخارجية وفق رؤية واضحة 

 لية". يق التعلم مدى الحياة بأقصى درجات الكفاءة والفاعمن العمل الجماعي، والانطلاق نحو التميز والابتكار وتحق
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( بأنها "المدرسة التي تسعى باستمرار لتطوير ذاتها من خلا  تبني 2383، ص2015ويعرفها رمضان )
استراتيجيات قايمة على التعلم المستمر تعمل على توسيع قدراتها، وإطلاق المجا  لكافة العملين والطلاب للتعلم 

 لبعض، وتدعم الإبداع والتغيير والتطوير المستمر، وتنتقل من ثقافة التعليم إلى ثقافة التعلم".من بعضهم ا
 

 خصائص المداسسة كمنظمة المتعلمة:  
في ضوء ما تم عرضه عن مفهوم المنظمة المتعلمة، ومفهوم المدرسة كمنظمة متعلمة، والكتابات التي تناولتها أكدت 

درسة كمنظمة متعلمة يجب أن يتوافر فيها مجموعة من الخصايص هي)الكبيسي، الدراسات والكتابات على أن الم
 (:  30 -29، ص 2013
 توفير فرص مستمرة للتعلم. -
 استخدام التعلم للوصو  إلى تحقيق الأهداف. -
 ربط الأداء الفردي بالأداء التنظيمي. -
 تشجيع جميع العاملين بالمدرسة على المشاركة في صنع القرارات. -
 لمستمر بالتفاعل مع البيئة.الوعي ا -
 مي في التعامل مع المواقف وحصل المشكلات وصنع القرارات.ينظتاستخدام التفكير ال -
 نقل المعرفة بين أقسام المدرسة وبينها وبين غيرها من المدارس بسرعة وسهولة. -
 الاستثمار في الموارد البشرية في جميع المستويات الإدارية بأقصى طاقة ممكنة. -
 مليات التحسين وتحفيزها في جميع جوانب المنظمة.إثارة ع -
 استقطاب أفضل الطاقات البشرية المؤهلة. -
 تقديم أنشطة معرفية متنوعة. -
 مساعدة العاملين على توحصيد رؤيتهم حصو  عمل المدرسة واتباع اللامركزية في صنع القرارات. -
 تطبيق مبدأ التعلم التجريبي والتعلم من الأخرين. -
 دى العاملين بأنهم ينجزون عملًا مهما لصالحهم وصالح المدرسة والمجتمع.تعزيز الشعور ل -
 تعزيز شعور الأفراد بمسؤوليتهم تجاه تحقيق النمو والتقدم وتحسين المخرجات. -
 إشاعة مناخ الاحصترام بين أفراد المدرسة. -

لباحصثون بعملية د اهتم اونظرا لوجود بعض التداخل والخلط بين المنظمة والمتعلمة والتعلم التنظيمي، فق
 (:72-71، ص ص2016التمييز بينهما، وذلك بتحديد خمسة فروق رييسة هي)العنزي، 

المنظمة المتعلمة تعبر عن شكل ونوع المنظمة بينما التعلم التنظيمي هو نشاط أو عملية تحدث داخل  -
 المنظمة.
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عليم التنظيمي إلى منظمة متعلمة ولكن الت تحتاج المنظمة المتعلمة جهوداً مبذولة لتحويل المنظمة التقليدية -
 لمنظمة ولا تحتاج لأي جهد لإنشايه.اهو عملية طبيعية موجودة في 

يرتبط الأدب النظري للتعلم التنظيمي بالجانب الأكاديمي أكثر منه بالجانب العملي، والعكس صحيح  -
 آخر. بالنسبة للمنظمة المتعلمة فهي مرتبطة بالجانب العملي أكثر من أي شيء

عملية التعلم في التعلم التنظيمي تشدد على التعلم على المستوى الفردي، ولكن التعلم في المنظمة المتعلمة  -
 ينتشر على المستوى الفردي والجماعي والتنظيمي.

المعرفة في التعلم التنظيمي تخزن في ذاكرة الأفراد فقطـ، ولكن في المنظمة المتعلمة تترسخ في ذاكرة الأفراد  -
 لمنظمة.وا

 نماذج المنظمة المتعلمة 

  (Senge, 1990,pp10-12) :سمنج أولًا: نموذج
يشمل هذا النموذج خمسة مكونات تجتمع مع بعضها البعض لتشكل منظمة التعلم، ويمكن توضيح  

 المكونات الخمسة فيما يلى:
ع يمثل رؤية للأوضا  ميالنظيرى "سينج" أن التفكير   :Systems Thinking يأو المنظوم اتنظمياتتفكير  -1

ومكوناته دون التركيز على جزء دون الأخر، أو دون  أجزايهدراك الكل بكافة إ أيوالظواهر بشكل كلى، 
جانب أخر.  ليه منإتنتمى  التيدراك العلاقات بين الأجزاء بعضها البعض من جانب وعلاقتها بالكل إ

كيز على أجزاء التر  إلىير أن البعض مازا  يميل يحقق رؤى كاملة حصو  التغيير غ يورغم أن التفكير النظم
 عزلة أجزاء أخرى. فيمن النظام 

مستوى خاص من الكفاءة  إلى: بمعنى الوصو  Personal Mastery يأو اتتمكن اتشخص الإتقان -2
اط وعمق الرؤية الانضب إلىمصطلح يشير  يمن خلا  التعليم المستمر. والتمكن الشخص والاحصتراف المهني

لواقع بموضوعية. العمل، ورؤية ا في، والتركيز على الطاقات الذاتية، والقدرة على التعلم والمثابرة الشخصية
لة بين الفرد من خلا  الالتزامات المتبادوذلك وثمة روابط وثيقة بين التعلم الشخصي والتعلم التنظيمي، 

 والمنظمة. 
لراسخة، والتعميمات، وكافة الصور الذهنية : هي الافتراضات العميقة اMental modelsاتنماذج اتعقلمة  -3

التي تؤثر في كيفية فهمنا للعالم وكيفية اتخاذ الإجراءات اللازمة حصيالها. ومع الانضباط في العمل ووجود 
داخل المنظمة لتعكس الصور الداخلية وإبرازها إلى السطح ومن ثم  إلىالنماذج العقلية يبدأ تحويل المرآة 

 تحليل. إخضاعها للتدقيق وال
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عندما يكون هناك رؤية مشتركة، فإن الأفراد يتعلمون :  Building Shared Visionبناء سؤية مشتركة -4
ويتفوقون لأنهم يريدون تحقيق هذه الرؤية. ويجب أن تعبر الرؤية المشتركة عن رغبات وتطلعات كافة الأفراد 

عبر عن الجميع، رؤى مشتركة ت إلىالفردية  لا ينفرد بها القادة. ذلك لأن منظمة التعلم تتطلب ترجمة الرؤى
الرؤية  نطويتتحقق الممارسة الفعالة، كما  التيهذه الرؤية المشتركة تشمل مجموعة من المبادئ والتوجيهات 

 المشتركة على الصور المحتملة للمستقبل، والتي تعزز الالتزام الحقيقي من جميع الأفراد لتحقيقها.
تنطلق فكرة فريق التعلم من أن ذكاء الفريق يتجاوز Team Learning:  ماعيالجفريق اتتعل  أو اتتعل   -5

مجموع ذكاء الأفراد المكونة لهذا الفريق، حصيث تتطور قدرات أعضاء الفريق وتنمو أفكارهم بسرعة أكبر 
 إلى ءنتيجة اتخاذ الفريق لإجراءات منظمة يلتزم بها الجميع. ويقوم فريق التعلم على الحوار وتوجيه الأعضا

التفكير معا، واكتشاف الأفكار بصورة جماعية، وهذه أمور لا يمكن تحقيقها بشكل فردى، ومن ثم يمكن 
 ديثة.هي وحصدة التعلم الأساسي في المنظمات الح الفرديوليس  الجماعيأو التعلم  القو  بأن فرق التعلم

 
 :(Brandt,  2003,pp10-15) براندات: ثانمًا: نموذج

 :هي، هذا النموذج عشرة أبعاد تتميز بها المنظمة المتعلمة يشمل
وعلى نحو  ،تتطلب توجيه المنظمة والتي: معظم المنظمات لديها أهداف محددة ومعلنة، لأهدااف المشتركةا -1

ظمات التعلم من فيوأكثر الأهداف أهمية  ،ما للحصو  على تفاني كافة العاملين لتحقيق تلك الأهداف
 مع تعلم الطلاب، وضمان التحصيل العلمي الجيد لهم. تلك التي تتعامل

ا كانت المنظمات ذإ: تمتلك منظمات التعلم قيادة قادرة على تحديد مراحصل تنمية وتطوير المنظمة، و اتقمادة -2
 لإجراءاتاتتغير بمرور الوقت فإن قيادة منظمة التعلم يجب أن تحدد التغييرات بشكل واعى، ومن ثم تحديد 

 امل معها. اللازمة للتع
 شراكإ: تجمع منظمات التعلم ما بين العمليات والأفعا  من خلا  بين اتعملمات والأفعال الجمع ما -3

أكبر  شراكإتتناسب مع تحقيق الأهداف، مثل  التيأفضل الطرق  إلىأكبر عدد ممكن من الأفراد للتوصل 
 ة قوية للمستقبل.صياغة رؤية مشترك فيعدد ممكن من الأفراد داخل المنظمة في التفكير 

ة من خلا  جديد أفكار: تمتلك منظمات التعلم قاعدة للمعرفة المؤسسية لإيجاد امتلاك قتاعداة معرفمة -4
 هذا المجا . فيبتكرة الم الأفكارإدارة واضحة للمعرفة، تستخدمها المنظمة لتعزيز قاعدتها المعرفية، وتشجيع 

 جع السلوك التكيفي، تماما كما يتعلم الأفراد عندما: إن وجود هيكل من الحوافز من شأنه أن يشالحوافز-5
توجد دوافع للتعلم، وتتعلم المنظمات عندما يكون لدى أفرادها دوافع للتعلم، هذه الدوافع قد تكون حصوافز 

 .لماديالتعلم أشياء جديدة أو دوافع نفسية، ولكن هناك شكل واحصد من الحافز يقدره الجميع هو الحافز 
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: منظمات التعلم تتباد  المعلومات في كثير من الأحصيان مع المصادر الخارجية ذات الصلة، تبادل المعلومات -6
تماما كما يتعلم الأفراد من خلا  التفاعل فيما بينهم، فالمنظمات تتعلم أيضا من خلا  التفاعل مع المصادر 

 الخارجية.
 ،د أفعالهملآخرين والحصو  على ردو : فهناك فايدة كبيرة من التفاعل مع االاستفادة من اتتغذية اتراجعة -7

فالمنظمة المتعلمة تحصل على تغذية راجعة من عمليات التقييم المستمر للطلاب، بالاستفادة من نتايج 
 التقييم فى إحصداث تغيرات جوهرية فى التعليم. 

 إلىالتحو   لىإ: وهى سمة ترتبط ارتباطا وثيقا بالمؤسسات التعليمية إلى تسعى تحسين اتعملمات الأساسمة -8
منظمات تعلم، من خلا  الانتباه إلى العمليات، خاصة المتصلة منها بجمهور المستفيدين من الخدمة، 

 ومصادر الحصو  على المعلومات.
لعلاقات الإنسانية تتسم با أي: هذه الثقافة التنظيمية يجب أن تكون إنسانيه اتثقافة اتتنظمممة اتدااعمة-9

تدريبية المكان وما يشمله من تجهيزات وأنشطة ثقافية و  إلىالثقافة التنظيمية الداعمة مهنيا، كما تمتد هذه 
 يحتاج اليها كافة العاملين.

غيرات : منظمات التعلم هي أنظمة مفتوحصة على البيئة الخارجية، تراعى المتالانفتاح على اتبمئة الخاسجمة -10
 اء الأمور.الاجتماعية والسياسية والاقتصادية، حصريصة على الشراكة مع أولي

 :(Serrat, 2010,pp1-5) سيرات: ثاتثاً: نموذج
يقوم هذا النموذج على أن المنظمة المتعلمة كمنظومة تتكون من مجموعة من النظم الفرعية، وكل نظام فرعي 

  يدعم النظم الأخرى في تعظيم التعلم، كما يلى:
 المقومات الآتية: في: يتضح ذلك اتقمادة تلتعل  اتدااعمة -1
 الرسمي.  تنظيميالم نظم الاتصالات لتسهيل النقل الأفقي للمعلومات والمعرفة عبر حصدود الهيكل استخدا -
 لتعلم. ل، وتوفير الميزانيات المالية لإدارة المعرفة والبنية التحتية دتخصيص الموار  -
 دة. يبرامج التعلم والتطوير لدعم مجتمعات الممارسة، ولتحفيز الإبداع وتوليد الأفكار الجد إتاحصة -
والنظم  لتنظيمياالتخطيط للتعلم داخل منظمة التعلم من خلا  وضع استراتيجية للتعلم، تشمل الهيكل  -

 والإجراءات اللازمة للتعلم.
تشجيع التعلم وتباد  المعرفة، وتطوير الكفاءات اللازمة لتحقيق التعلم، وخلق فرص لتباد  المعرفة، وغرس   -

 ثقافة تعليمية داعمة. 
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 تتطلب منظمة التعلم أفراد قادرين على: الأفراد:  -2
تخدام ، لفهم نقاط القوة والضعف، وقادرين على اسأعمالهمالتأمل في  دايميأفراد  إلىتحتاج منظمة التعلم  -

 مجموعة من الأدوات والمداخل لإدارة المعرفة، والقدرة على العمل الجماعي الإيجابي.
ما بعد حصة، خاصة البرامج الرسمية، وخبرات العمل المكتسبة يو تعظيم الاستفادة من فرص برامج التعلم المتا -

 يوم، واجتماعات الفريق.
تدريب يساعد  يمكن أن توفر التيالاستفادة من مصادر التعلم الفردي والتنمية والتدريب، وهى من المصادر  -

 في تطوير الممارسة. 
 

 وذلك كما يلى:توتمدا المعرفة:  -3
   على هذه المعرفة، والتي يتم تبادلها مع الآخرين من خلا  الاتصا ،توفر المنظمة فرص التعلم للحصو  -

 والحصو  عليها من الوثايق. 
تحرص منظمات التعلم على اتخاذ مداخل مختلفة للتعلم لتطوير هذه المعرفة، من خلا  تأسيس البنى  -

 الأساسية اللازمة لإدارة المعرفة. 
ة المرتدة من العناصر عد التغذيلومات بغرض تحسين الأداء حصيث تع توفر المنظمة التغذية المرتدة، لتقييم المع -

 الأساسية للتعلم. 
 توفير المعرفة المتعلقة بأساليب التقييم والمساءلة، حصيث تمتلك أنظمة ضمان لتوفير مخرجات التقييم الذاتي -

 المستقلة على نطاق واسع.
 التعاونيلم خلا  الشبكة، ووضع ترتيبات التع ترتبط منظمات التعلم بقواعد المعرفة مع العالم الأوسع من -

 المتباد  مع منظمات التعلم الأخرى. 
 ، وذلك كما يلى:الاستفادة من اتتكنوتوجما -4
 مة.توفير فرص الاستفادة من تكنولوجيا المعلومات لإدارة المعرفة والتعلم داخل المنظ إلىتسعى منظمة التعلم  -
 فا  عليها.وبناء مجتمعات التعلم والح التنظيميت في التعلم تستخدم تكنولوجيا المعلومات والاتصالا  -
الوصو  إلى المعرفة، وتشجيع الابتكار والإبداع، والتعلم من  فيالاستفادة من تكنولوجيا المعلومات   -

 الممارسات الجيدة والنتايج غير المقصودة. 
 نترنت ذات الصلة. من خلا  محركات البحث ومواقع الإ الخارجيتعزيز الاتصالات بالعالم  -
-  
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 نموذج ماسسك وواتكنز سابعا: 
عتماد الدراسة عليه، فقد قام هذا النموذج على تكامل ثلاثة مستويات لا على هذا النموذجوسيتم التركيز 

رييسة للمنظمة المتعلمة تتكامل وتتداخل فيما بينها، وهي بهذا تؤثر في قدرة المنظمة على التغيير والتطوير 
 (:28 -26، ص ص 2013، وهي)الكبيسي

الأفراد، فتعلم الأفراد من الأمور الأساسية التي يرتبط تعلمهم بتعلم المنظمة ككل، مما يؤدي إلى تطور  -
 المنظمة وتقدمها.

الفريق أو الجماعة: فيجب على المنظمة أن تحرص على إيجاد روح الفريق والمنافسة بين أعضاء الفريق، مع  -
 لخبرات والمهارات والمعارف وتعلمها، مع وجود الحرية الكافية لأداء المهام. وجود روح التعاون لتباد  ا

المنظمة ككل: فالتعلم على مستوى المنظمة يذهب أبعد من حصاجة الأفراد إلى اكتساب المعارف والمهارات  -
، ويحدث ةوالخبرات، بل يمتد إلى تعلم كيفية التحو  والتغيير في السياسات والإجراءات والأعما  الروتيني
 هذا عندما تبدأ المنظمة بتغيير طريقتها في النظر إلى كيفية أدايها لمهماتها ومواجهة مشكلاتها. 

اد تمثل أبعاد سبعة أبع ناتالباحصث توبناء على هذا التكامل والتداخل بين هذه المستويات الثلاثة حصدد
 (:Marsick& Watkins, 1999, p.67)المنظمة المتعلمة وهي

فرص للتعلم المستمر: مقدرة الأفراد العاملين على التعلم أثناء العمل من خلا  منحهم فرصاً للتطور خلق  -
 لم المستمر.والتع

تشجيع الاستفهام والحوار: يمتلك الأفراد العاملون المهارات المطلوبة للتعبير عن وجهات نظرهم، ولديهم  -
 المنظمة ، فالحوار استراتيجية أساسية فيفسار عنهاالمقدرة على الاستماع إلى وجهات نظر الآخرين والاست

المتعلمة، ويعتمد تطوير الحوار على إيجاد فرص وطرق فعالة لمساعدة الأفراد على توضيح افتراضاتهم 
 ونماذجهم العقلية.

تشجيع التعاون والتعلم الجماعي: يصمم العمل بطريقة يتعرض العاملون من خلالها لطرق متنوعة من  -
 يتوقع أن تتعلم الجماعات وتعمل معاً وتقدر التعاون.التفكير و 

لمعرفة ة على إشاعة ثقافة تنظيمية تشجع على اكتساب اإنشاء أنظمة لمشاركة المعرفة والتعلم: تعمل المنظم -
وتقاسمها وتوزيعها وتخزينها وتفسيرها، وكذلك مساعدة العاملين في الحصو  على المعرفة وتوفير كافة الوسايل 

 اللازمة لعملية التعلم. المادية
 طبيقها.كة وتتمكين الأفراد لجمعهم نحو رؤية مشتركة: وذلك بإشراك العاملين في وضع رؤية مشتر  -
ربط المنظمة بالبيئة الخارجية: العمل على مساعدة الأفراد لرؤية نتايج عملهم، وتأثيره على المنظمة بشكل  -

 استخدام المعرفة المتاحصة لتحسين أدايهم.عام، ومساعدتهم على تعرف البيئة المحيطة بهم، و 
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 يقدم القادة نموذجاً للتعلم ويعملون على دعمه كأداة استراتيجية القيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم: -
 ل النتايج. ضلتحقيق أف

 ثانماً: اتثقافة اتتنظمممة
 مفاو  اتثقافة تتنظمممة

م المعرفية، فقد عرفها فرنش لقايمين بتقديم التعريف وفلسفتهم وخلفيتهتتعدد وتتنوع تعريفات الثقافة التنظيمية وفق ا
بأنها: "الفلسفات والقيم والمفاهيم والمعتقدات المشتركة  (French, Bell & Zawacki, 2005, P.406وزملاءه )

 وكذلك الطموحصات والآما  والاتجاهات والمعايير التي تربط الجماعة داخل منظمة ما". 
نمط المعتقدات والمزاعم والأفكار والفلسفات والأيديولوجيات " :نهابأ (Kao, 2005, p.277)و ويعرفها كا

التي قامت مجموعة ما باختراعها وتبنيها، والاتفاق والإجماع بشأنها سواء كان إجماع غير رسمي من خلا  القواعد 
نقلها وتوارثها من لك يمكن تبنيها و ذب يوهو ما يعرف بالعرف السايد في بيئة العمل، وه ،والسلوكيات غير مكتوبة

 جيل إلى جيل داخل المنظمة".
لها "نمط من الافتراضات الأساسية المشتركة تعلمته مجموعة أثناء حص أنها: قصد بهافالثقافة التنظيمية يع 

عليمه تلمشاكلها الخاصة بالتأقلم الخارجي والتكامل الداخلي، ونجح إلى حصد كاف لأن يجعله صالحاً لأن يجري 
للأعضاء الجدد على أنه الطريقة الصحيحة للفهم والإدراك والتفكير والشعور فيما يتعلق بتلك المشكلات")شاين، 

 (.4، ص 2017
 نستخلص مما سبق من تعريفات أن الثقافة التنظيمية تتميز بعدة أمور:

 أنها ترتبط بمجموعة تعمل داخل منظمة ما يحكمها هيكل إداري معين. -
 المشتركات بين أعضاء المنظمة من قيم وأفكار وفلسفات ومعتقدات. أنها تضم -
 أنها تتنقل وتورث داخل المنظمة بين أعضايها ومن جيل إلى جيل بها. -
 أنها قد تكون رسمية مكتوبة وقد تكون غير مكتوبة كالعرف السايد. -
 أنها تسهم في حصل المشكلات التي توجه المنظمة وأعضايها. -
 ط الإداري السايد كما أنها تسهم في رسمه.منأنها تتشكل بفعل ال -
 أنها تشكل طريقة التفكير داخل المنظمة. -

 ت اتثقافة اتتنظمممة ومستويتاا:مكونا
الثقافة التنظيمية شأنها شأن الثقافة بمفهومها العام تتشكل وتتكون من مجموعة من المكونات، وقد أجمع الباحصثون 

 (: 23، ص2008ة مكونات هي)الليثي، لها ثلاث يةعلى أن الثقافة التنظيم
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القيم التنظيمية: القيم عبارة عن اشتراكات مشتركة بين أعضاء التنظيم الاجتماعي الواحصد حصو  ما هو  -
مرغوب أو غير مرغوب، جيد أو غير جيد، مهم أو غير مهم، والقيم التنظيمية تمثل القيم في مكان أو بيئة 

ساواة عاملين ضمن الظروف التنظيمية المختلفة، ومن هذه القيم المالعمل، بحيث تعمل على توجيه سلوك ال
 بين العاملين، والاهتمام بإدارة الوقت، والاهتمام بالأداء واحصترام الآخرين.

المعتقدات التنظيمية: وهي عبارة عن أفكار مشتركة حصو  طبيعة العمل والحياة الاجتماعية في بيئة العمل،  -
هام التنظيمية، ومن هذه المعتقدات أهمية المشاركة في عملية صنع القرارات، وكيفية إنجاز الأعما  والم

 والمساهمة في العمل الجماعي، وأثر ذلك في تحقيق الأهداف التنظيمية.
الأعراف التنظيمية: وهي عبارة عن معايير يلتزم بها العاملون في المنظمة على اعتبار أنها معايير مفيدة  -

ات الرؤساء من المرؤوسين، والمرؤوسين من الرؤساء، الزملاء من الزملاء الآخرين توقع :للمنظمة، مثل ذلك
تياجات الفرد فير بيئة تنظيمية ومناخ تنظيمي يساعد ويدعم احصو والمتمثلة في التقدير والاحصترام المتباد ، وت

 لنفسية والاقتصادية.االعامل 

قوى الموجودة الباحصثون أنها تتطور من خلا  مجموعة من الأكد  دأما فيما يتعلق بمستويات الثقافة التنظيمية فق  
 (:26، ص 2012المنظمة)وهيبة، و في ثلاثة مستويات أساسية هي: المجتمع والنشاط 

ه ثقافة المجتمع: تمثل الثقافة في هذا المستوى القيم والاتجاهات والمفاهيم السايدة في المجتمع الذي تتواجد في -
 ضاء من المجتمع إلى داخل المنظمة، وتتأثر هذه الثقافة بعدد من القوى الاجتماعيةالمنظمة والتي ينقلها الأع

 نظام التعليم والنظام السياسي والظروف الاقتصادية، والهيكل الإداري للدولة. ،مثل
ثقافة النشاط: حصيث يوجد تشابه في الثقافة داخل النشاط أو الصناعة الواحصدة، واختلاف في الثقافات  -

طات والصناعات المختلفة، ويعني هذا أن القيم والمعتقدات الخاصة بمنظمة ما توجد في نفس بين النشا
الوقت في معظم أو كل المنظمات العاملة في نفس النشاط، وبمرور الوقت يتكون نمط معين داخل النشاط 

الأعضاء،  ةيكون له تأثير مميز على جواني رييسة مثل نمط اتخاذ القرار، ومضمون السياسات ونمط حصيا
 ونوع الملابس وغيرها.

ثقافة المنظمة: عادة ما تكون المؤسسات العامة والحكومية والمؤسسات الكبيرة والبيروقراطية ثقافات مختلفة  -
مواقع أو أماكن العمل داخل نفس المؤسسة، حصيث يمكن أن تكون  عن المؤسسات الصغيرة والخاصة في

، ية والتنظيمية المختلفة داخل إدارات وأقسام أو قطاعات المؤسسةالثقافات الفرعية حصو  المستويات الإدار 
ويرجع ذلك إلى أن الأفراد داخل هذه القطاعات يواجهون متغيرات مختلفة ويتعرضون لمصادر ضغوط 
مختلفة مما يدفعهم إلى تشكيل مجموعة من القيم والعادات والمعتقدات والافتراضات التي تحكم سلوكهم أو 

 في المؤسسة. تحمي تواجدهم
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 أنماط اتثقافة اتتنظمممة
تلف من منظمة نها تخأستخدم كما لتقسيم الذي يع التنظيمية أنماط متعدد تختلف من مكان لآخر حصسب اللثقافة 

في، من هذه الأنواع)العو  اب الإدارة على عدد  ت  ق بين كع اخرى ومن قطاع إلى أخر، غير أن هناك شبه اتفأإلى 
 (:27، 2008 ؛ الليثي،13، ص2005
: تحدد فيها المسؤوليات والسلطات فالعمل يكون منظماً (Bureaucratic Culture)الثقافة البيروقراطية  -

  لسلطة بشكل هرمي وتقوم على التحكم والالتزام.اويتم التنسيق بين الوحصدات وتسلسل 
داع ع وتساعد على الإبلتي تشجاتتميز بتوفير بيئة العمل  (:Innovative Culture)الثقافة الإبداعية  -

 ويتصف أفرادها بالجرأة والمخاطرة في اتخاذ القرارات ومواجهة التحديات.
: تتميز بيئة العمل بالصداقة والمساعدة فيما بين العاملين فيسود (Supportive Culture) الثقافة المساندة -

 نساني فيها.ن التركيز على الجانب الإجو من الأسرة المتعاونة، وتوفر المنظمة الثقة والمساواة والتعاون، ويكو 
وينحصر اهتمام هذه الثقافة في طريقة إنجاز العمل وليس النتايج  (:Process Culture)ثقافة العمليات  -

التي تتحقق، فينتشر الحذر والحيطة بين الأفراد الذين يعملون على حماية أنفسهم، والفرد الناجح هو الذي 
 بالتفاصيل في عمله. يكون أكثر دقة وتنظيماً ويهتم

وتركز هذه الثقافة على تحقيق الأهداف وإنجاز العمل وتهتم بالنتايج وتحاو   (:Task Culture)ثقافة المهمة  -
 استخدام الموارد بطريقة مثالية من أجل تحقيق أفضل النتايج بأقل التكاليف.

ية أكثر لتالي الأدوار الوصفينصب تركيزها على نوع التخصص الوظيفي وبا (:Role Culture)ثقافة الدور -
 من الفرد، تهتم بالقواعد والأنظمة كما أنها توفر الأمن الوظيفي والاستمرارية وثبات الأداء.

 اتداساسات اتسابقة
تركز الدراسة و ؤسسات مختلفة، مبالمنظمة المتعلمة وتطبيقاتها في مجالات و  السابقة اهتمت العديد من الدراسات

  هذه الدراسات وذلك وفق مؤشرين هما:عدد من  الحالية على
 الدراسات التي اهتمت بالتعليم التنظيمي عامة والمنظمة المتعلمة بصفة خاصة على مستوى المدارس. -
 الدراسات الحديثة وسترتب من الأقدم إلى الأحصدث.  -

من  في المنظمة المتعلمة Sengeبالتحقق من نموذج سينج   Park (2008, 270-284)قامت دراسة بارك
سيو ، وذلك بقياس وتطبيق نموذج "سينج" خاصة النموذج مدينة وجهة نظر معلمي المدارس المهنية العليا في 

الخامس المتعلق بالانضباط في منظمات التعلم في بيئة مختلفة ثقافيا، ولتحقيق هذا الهدف استخدمت الدراسة 
مدرسة ثانوية مهنية تقع في  17بقت على المعلمين في والتي ط الاستبانة التي شملت العناصر المكونة لنموذج سينج 

 ،معلما. وتم اختبار افتراضات النموذج باستخدام التحليل العاملي التأكيدي 976وبلغ عدد المشاركين  ،سيو  مدينة
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يج ودعمت النتا ،لقياس مفهوم المنظمة المتعلمة في البيئة المدرسية الأداةوالتي قدمت دليلا قويا على صحة بناء 
أيضا الفكرة القايلة بأنه رغم أن نظرية المنظمة المتعلمة والمفاهيم المرتبطة بها، وضعت في البداية على خلفية الثقافة 

 أنه يمكن أن تنطبق على سياق المدرسة الكورية الجنوبية، مما يجعلها تعكس الثقافة الآسيوية. إلاالغربية، 
التحقق من درجة توافر أبعاد المنظمة المتعلمة في المدرسة إلى  (Benjamin, 2009) وهدفت دراسة بنجامين

واعتبارها منظمة متعلمة من وجهة نظر المديرين والمعلمين، وقد استخدم المنهج الوصفي،  واستخدم استبانة متضمنة 
أكثر إدراكاً  ين، وتوصلت الدراسة إلى أن المعلمتم تطبيقها على عينة من المعلين والمديرين لأبعاد المنظمة المتعلمة

 لأبعاد المنظمة المتعلمة من المديرين.
 خصايص وأهم المتعلمة المنظمة بمفهوم التعريف إلى (2009وهدفت دراسة زايد وبوبشيت والمطيرى )

 ،بالجبيل الملكية بالهيئة الرييسية القطاعات في المفهوم بهذا الصلة ذات الإمكانيات وتقييم المتعلمة، المنظمات
 القطاعات موظفي جميع من الدراسة مجتمع تشكّل إذ المتعلمة، للمنظمة وواتكنز مارسك نموذج دراسةاستخدمت الو 

، وطبقت الاستبانة على الميدانية الدراسة إجراء فترة خلا  العمل رأس على الموجودين الملكية بالجبيل بالهيئة الرييسية
 القطاعات في توافراً  المتعلمة المنظمة أبعاد أقل أن الدراسة إليها توصلت التي النتايج ومن فردا، 321عينة بلغ عددها 

 أكثر كان حصين في والتعلم، للمعرفة نظم وإنشاء مشتركة، رؤية نحو الأفراد هما: تمكين بالجبيل الملكية بالهيئة الرييسية
 المتعلمة المنظمة دأبعا من بعد كل لتطوير التوصيات وقدمت بعض والحوار، الاستفسار تشجيع :هو توافراً  الأبعاد
 .الملكية الهيئة في القياديين لدى المتعلمة المنظمة مفهوم وترسيخ توعية مثل فيها، الضعف نقاط ومعالجة السبعة

 ،العقبات التي تحو  دون التعلم التنظيمي في المدارس تحديد (2010) شوي دراسةاستهدفت الدراسة و 
ة إلى وجود وتوصلت الدراس، دراسةلاستخدمت الاستبانة والمقابلة كأداتين لو  ،وطبقت الدراسة المنهج الوصفي

صية للأفراد و معوقات شخ ،ومديري المدارس ،والثقافة المدرسية ،على مستوى المدارس كالهيكل التنظيمي عقبات
في مدارس هوج كونج مي ن عقبات التعلم التنظيتفيد أوتوصلت لنتايج  ،عيق عملية التعلم التنظيميأيضا تع  العاملين

ن العقبات التي على مستوي المدرسة كانت أكثر خطورة من تلك التي على المستوي أو  ،الثانوية ليست قوية
 الشخصي.
م( إلى التعرف على مدى قدرة التعلم التنظيمي كمدخل لتطوير 2010هدفت دراسة العويسي )و  

ولتحقيق  ،عمان حصيث اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفيالمؤسسات التربوية على المدراس الحكومية في سلطنة 
 وقد تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمين ،أهداف الدراسة قام الباحصث بإعداد أداة الدراسة تمثلت بالاستبانة

وتم اختيار عينة الدراسة بطريقة عشوايية طبقية ممثلة من مديري ومديرات مدارس  ،ومديرين مدراس سلطنة عمان
 ومن ،(15طقة حصيث بلغ عدد العينة النهايي بعد استكما  الحصو  على الاستبانات من المديرين والمديرات)المن

أن درجة وجود عناصر التعلم التنظيمي بالمدارس إلى وأشارت نتايج الدراسة ، ومعلمة ( معلماً 87المعلمين والمعلمات)
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دلالة  وقد خلصت الدراسة إلى وجود فروق ذات ،ضعيفةمن وجهة نظر المديرين والمعلمين تتراوح بين العالية وال
 إحصصايية بين متوسطات أفراد العينة  حصو  درجة وجود عناصر التعلم التنظيمي في المدارس.

العلاقة بين القيادة التحويلية من قبل ,.pp58-63)  (Mohmd &et al ,2011دراسة محمد وآخرون  وبينت
ويل المدارس إلى منظمات تعلم، واستخدمت الدراسة أحصد أنماط المنهج دارس ونشاط المعلمين نحو تحلممديري ا
معلم من المدارس الثانوية، وقد أظهرت النتايج  285عينة الدراسة  تلشمو طريقة المسحية الكمية. الوهو  الوصفي

أنشطة  رومقدا ،أخذت منها عينة الدراسة التيأن مستوى القيادة التحويلية لدى مديري المدارس في المدارس 
ات دلالة وكشفت النتايج أيضا أن هناك علاقة ذ ،منظمات تعلم جاءت مرتفعة إلىالمعلمين الرامية لتحويل المدارس 

 لىإبين القيادة التحويلية من قبل مديري المدارس وتنظيم ممارسات المعلمين نحو تحويل المدرسة  إيجابيةإحصصايية 
يز المدرسة وتفعيل توجيه المعلمين نحو تحقيق تم فيالمدارس  لمديري الحاليأوصت الدراسة بتنظيم العمل و  ،منظمة تعلم

 .تنظيم ممارسات العمل لتحقيق التحسين المستمر لضمان استدامة المدارس كمنظمات تعليمية فيالقيادة التحويلية 
 نة بينإلى الكشف عن المدارس العليا كمنظمات متعلمة بالمقار  (Zietlow, 2011)وهدفت دراسة زيتلو

بانة جنوب كاليفورنيا، واستخدم الباحصث المنهج الكمي والكيفي، وأعد استفي المدارس المثالية والمدارس متدنية الأداء 
إلى وجود فروق دالة إحصصايياً في درجة ممارسة أبعاد المنظمة  الدراسة لمتعلمة، وتوصلتامتضمنة لأبعاد المنظمة 

 صالح المدارس المثالية.سنج للمنظمة المتعلمة ل دالمتعلمة عن
ه( إلى التعرف على واقع ممارسة السلوك القيادي التحويلي في المدارس 1434هدفت دراسة آ  هديل )و 

الثانوية الحكومية بمحافظة بيشة من وجهة نظر مديري المدارس والمعلمين والكشف عن واقع التعلم التنظيمي في 
ن ولتحقيق أهداف الدراسة اتبع الباحصث المنهج الوصفي الارتباطي م ،شةالمدارس الثانوية الحكومية بمحافظة بي

على مجتمع الدراسة الذي يتكون من جميع مديري ومعلمي المدارس الثانوية  (الاستبانة)الدراسة  أداة خلا  تطبيق
وقد  ،( معلماً 476و) ( مديراً 30منهم ) ،ومعلماً  ( مديراً 506بيشة والبالغ عددهم الإجمالي ) الحكومية بمحافظة

ظر سلوك التحويلي جاءت بدرجة "عالية" من وجهة نلأن واقع ممارسة المديرين ل لعدة نتايج منها: الدراسةتوصلت 
ن ممارسة التعلم التنظيمي في إدارات المدارس الثانوية ببيشة جاءت بدرجة "متوسطة" من وجهة أو  ،المديرين والمعلمين

ك علاقة ارتباطية طردية موجبة متوسطة القيمة وذات دلالة إحصصايية عند مستوى ن هناأو  ،نظر المديرين والمعلمين
 ( بين واقع ممارسة السلوك القيادي التحويلي وبين التعلم التنظيمي.0,01دلالة)

تواجه تحويل المدارس إلى  التيالمعوقات   (Williams & et al, 2012)ويليامز وآخرون  دراسةوحصددت 
نب الدعم اللازمة للتغلب على هذه المعوقات، ولتحقيق هدف الدراسة تم تطبيق استبانة منظمات متعلمة، وجوا
الكندية التي تحاو  تنفيذ مدخل  New Brunswickقاطعة نيوبرونزويك بممدرسة  50فيعلى عينة من المعلمين 

ادة، التعليم، النمو المهني، القي ،التعلم المهنية، وشملت الاستبانة أربعة مجالات أساسية هي: الثقافة التنظيمية اتمجتمع
المعرفة ل من كالثقافة التنظيمية والقيادة، وأشار المعلمون إلى أن   مجاليوأظهرت النتايج قلة وجود معوقات في 
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ارس موجودة. كما أن القدرة على تحسين تعلم الطلاب في المد توالمهارات والمشاركة في القيادة والتعاون المهني كان
 لتعلم. ، وهما من الأركان الأساسية لمنظمات اة واضحة وأنها مرتبطة بالقيادة المشتركة والتعاون المهنيعينة الدراس

العلاقة بين التعلم التنظيمي والثقافة  (Paunkovic & et al. 2012) وأوضحت دراسة بانكوفيتش وآخرون
ن عملية طلقت هذه الدراسة من فرضية أتبني نموذج جديد للتنمية المستدامة، حصيث ان إمكانيةالتنظيمية، ومدى 

ة التعلم التنظيمي تتأثر بعدد كبير من العوامل بما في ذلك الثقافة التنظيمية والوطنية، والتي تؤثر على برامج التنمي
وربطها  لى تحليل عدد من الخصايص التنظيميةإالمستدامة في صربيا، وللتحقق من هذه الفرضية سعت الدراسة 

ماشى مع الثقافة الوطنية تت والتيالثقافية من أجل استكشاف النموذج الأمثل لعملية التعلم التنظيمي ببعض الأبعاد 
هم أن أ إلى دراسةوتوصلت ال ،موظفا من خلفيات علمية مختلفة 67وطبقت الاستبانة على عينة شملت  ،السايد

تحقيق التنمية المستدامة،  فيالمعترف بها دوليا هذا المجا  هو ضعف المعرفة المهنية والتنظيمية للحملات  فيالتحديات 
ق زا  هناك نقص عام في الوعي حصو  الاستدامة على جميع المستويات، وعدم كفاية التنسييففي البلديات المحلية لا 

 .بين أماكن التنفيذ وبين موظفي البلديات والمنظمات غير الحكومية والجمعيات المهنية
( إلى التعرف على درجة ممارسة الإدارة المدرسية بالمدارس الثانوية في غزة 2012) كما هدفت دراسة البنا

لمنظمة ااتيجيات وطبق استبانة متضمنة لاستر ، لاستراتيجيات المنظمة المتعلمة، وقد استخدم الباحصث المنهج الوصفي
س الثانوية تمارس ( معلم ومعلمة، وتوصلت الدراسة إلى أن الإدارات المدرسية في المدار 405المتعلمة على)

 استراتيجيات المنظمة المتعلمة بدرجة متوسطة.
درجة توافر أبعاد المنظمة المتعلمة في المدارس وعلاقتها  ةعرفم( فقد هدفت إلى 2013أما دراسة الكبيسي)

( معلم 370بالإبداع الإداري، وقد استخدم البحث المنهج الوصفي وأعد استبانة وطبقها على عينة مكونة من )
 معلمة في عمان بالأردن، وتوصلت الدراسة إلى توافر أبعاد المنظمة المتعلمة في المدراس بدرجة متوسطة.و 

( إلى التعرف على درجة توافر أبعاد لمنظمة المتعلمة في المعاهد الأزهرية 2014بينما هدفت دراسة رمضان)
ة عند د استبانة لأبعاد المنظمة المتعلممن وجهة نظر العاملين فيها، وقد استخدم الباحصث المنهج الوصفي، وأع

( من العاملين بالمعاهد الأزهرية، وتوصل إلى أن أبعاد المنظمة 443مارسك وواتكنز تم تطبيقها على عينة بلغت)
 المتعلمة تتوافر في المعاهد الأزهرية المتعلمة بدرجة متوسطة.

طقة لمنظمة المتعلمة بالمدارس الثانوية بمن( إلى تعرف درجة توافر أبعاد ا2016) وقد هدفت دراسة الغامدي
الباحصة والكشف عن الفروق في استجابات أفراد العينة، وقد استخدمت الباحصثة المنهج الوصفي وأعدت استبانة 

( مديرة ومعلمة، وتوصلت 396لأبعاد المنظمة المتعلمة وتم تطبيقها على عينة من العاملين بالمدارس الثانوية بلغت)
 أبعاد المنظمة المتعلمة تتوافر بدرجة كبيرة في المدارس الثانوية.   أن الدراسة إلى

( إلى تعرف درجة توافر أبعاد المنظمة المتعلمة في المدارس الثانوية في 2016) بينما هدفت دراسة عطيوي
ت استبانة دمحافظة غزة وعلاقتها بأنماط الثقافة التنظيمية السايدة، وقد استخدمت الباحصثة المنهج الوصفي وأع
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ة نماط الثقافة التنظيمية، وتوصلت إلى أن أبعاد المنظمة المتعلمة تتوافر بدرجألأبعاد المنظمة المتعلمة وأخرى عن 
 متوسطة في المدارس الثانوية، وأن له تأثير على نمط الثقافة التنظيمية  السايدة بالمدرسة.

 ستعرا  اتداساسات اتسابقة جددا أنبا
( فقد استخدمت 2011دراسة زيتلو) ااستخدمت المنهج الوصفي، فيما عدابقة السمعظم الدراسات  -

 الكمي. المنهج المنهج الكيفي إلى جانب
من المعلمين والمدرين بوصفهم أهم الفئات العاملة في المدرسة والمؤثرين  اتالدراسات على عين طبقت -

 والمتأثرين بها.
 مة.هج المستخدم وفي التركيز على المدرسة كمنظمة متعلتتفق الدراسة الحالية مع هذه الدراسات في المن -
قصيم، كما أنها في منطقة ال بمدارس التعليم العامعن هذه الدراسات في أنها تهتم الدراسة الحالية تختلف  -

 تبحث عن تأثير توافر أبعاد المنظمة المعلمة على نمط الثقافة التنظيمية السايدة لدى المعلمين.
في و الية من الدراسات السابقة في إعداد الإطار النظري وفي بناء أدوات الدراسة، تستفيد الدراسة الح -

 .فى تفسير ومناقشة النتايجو ، إجراءات التطبيق

 إجراءات اتداساسة الممداانمة
 أولا: مناج اتداساسة

الذى و  -طيابنمطيه المسحي والارتب -اعتمدت الدراسة الحالية على مدخل بحثى كمي قايم على المنهج الوصفي 
ي فالمنهج الوصفي هو عملية البحث والتقصي حصو  الظواهر التعليمية كما هوأهدافها،  ة الدراسةيتناسب مع طبيع

قايمة فى الواقع، ووصفها وصفا دقيقا وتشخيصها وتحليلها وتفسيرها، بهدف اكتشاف العلاقات بين عناصرها أو 
 من خلا  ذلك إلى تعميمات ذات معنى بالنسبة لها )سليمانبينها وبين الظواهر التعليمية الأخرى، والتوصل 

ظمة المتعلمة أبعاد المنالتعرف على واقع بهدف في الدراسة الحالية تم استخدام المنهج الوصفي ( و 140، 2009
، ن وجهة نظرهمممدارس التعليم العام واقع الثقافة التنظيمية لدى معلمي مديري مدارس التعليم العام، وكذلك لدى 

نطقة تعليم العام بممعلمي مدارس البين أبعاد المنظمة التعليمية والثقافة التنظيمية لدى التعرف على نوع العلاقة و 
 . القصم

 ثانماً: مجتمع اتداساسة: 
دية، في العام بمنطقة القصيم بالمملكة العربية السعو  الحكومي تمثل مجتمع الدراسة جميع معلمي مدارس التعليم العام

 (.1438(، )مركز الإحصصاء ، تعليم القصيم، 30351والبالغ عددهم ) ه1437/1438ي الدراس
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 ثاتثاً: عمنة اتداساسة
  الأدوات ااتعمنة الاستطلاعمة عمنة تقنين

تكونت العينة الاستطلاعية التي تم التأكد من صدق وثبات الاستبانة المستخدمة في الدراسة الحالية بالتطبيق عليها 
دراسي طبقت الاستبانة في الفصل الو  ،بمنطقة القصيم الحكوميالعام  من معلمي مدارس التعليم امعلمً  50من 

 ه.1437/1438الثاني من العام الدراسي 
 الأساسمة اتدا ِّساسة عمنة 

طبقت و  ،بمنطقة القصيم الحكومي من معلمي مدارس التعليم العام امعلمً  1090تكونت عينة الدراسة الأساسية من 
عينة أفراد ه، والجدو  التالي يوضح توزيع 1437/1438انة في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي الاستب

 الدراسة في ضوء المتغيرات المختلفة للدراسة:
  : توزيع عمنة اتداساسة الأساسمة في ضوء متغيرات اتداساسة المختلفة1جداول ا

 اتنسبة اتعداد اتداوسات اتتداسيبمة اتنسبة اتعداد الخبرة سنوات اتنسبة اتعداد ةالمرحلة اتتعلممم

 %11.3 123 5أقل من  %10.0 110 5أقل من  %37.4 408 ابتدايي

 %42.6 464 10لأقل من  5من  %35.0 381 10لأقل من  5من  %32.6 355 متوسط

 %46.1 503 دورات فأكثر 10من  %55.0 599 سنوات فأكثر 10من  %30.0 327 ثانوي

 
سابق أن النسبة الأكبر من أفراد عينة الدراسة الحالية من معلمي المرحصلة الابتدايية يتضح من الجدو  ال

، وأخيراً معلمي المرحصلة الثانوية %32.6، يليهم معلمي المرحصلة المتوسطة بنسبة %37.4وبلغت نسبتهم في العينة
نوات غت نسبة أصحاب سوبل ،، كذلك كانت النسبة الأكبر من المعلمين من ذوي الخبرة المرتفعة%30بنسبة 

سنوات بنسبة  10سنوات لأقل من  5، يليهم أصحاب سنوات الخبرة من %55سنوات فأكثر  10الخبرة من 
، وبالنسبة لعدد الدورات التدريبية كانت %10سنوات بنسبة  5، وأخيراً أصحاب سنوات الخبرة أقل من 35%

يليهم أصحاب الدورات التدريبية من  %46.1بتهم دورات تدريبية فأكثر وبلغت نس 10النسبة الأكبر لأصحاب 
 .%11.3دورات وبلغت نسبتهم  5وأخيراً مجموعة أقل من  ،%42.6دورات بنسبة  10دورات لأقل من  5

 
 ا: أدوات اتداساسةسابع  

ستبانة  لالجمع البيانات اللازمة للإجابة عن أسئلة الدراسة الحالية وتحقيقها للأهداف التي تسعى إليها تم استخدام ا
بموضوع  الاطلاع على الدراسات السابقة المتعلقة وبعدكأداة لجمع البيانات اللازمة من الأفراد عينة الدراسة الحالية، 
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الدراسة الحالية، والأدوات التي تم استخدامها في هذه الدراسات تم بناء أدوات الدراسة الحالية، وفيما يلي وصف 
 صايصها الإحصصايية وكيفية الاستجابة عليها وتحديد الدرجات. للأدوات المستخدمة في الدراسة وخ

 
 :اتقصم  بمنطقة المدااس  قتائداي تداى المتعلمة المنظمة استبانة -1

 Learning Organization  ( DLOQ) أبعاد المنظمة المتعلمة ةتم بناء أداة الدراسة بالاعتماد على استبان

Questionnaire , (1997 المطور بواسطة مارسيك واتكنزWatkins & Marsick) والذي قام بترجمته زايد ،
( والذي يتكون من سبعة أبعاد تمثل أبعاد المنظمة المتعلمة، وقد تم إجراء بعض التعديلات على 2009وآخرون )

تشجيع الحوار هي:  ،ا تم الاكتفاء على خمسة أبعاد فقطمك  المقياس حصتى يلايم طبيعة المدارس التي سيطبق فيها،
تشجيع التعلم الذاتي  ،ربط المدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع المحلي، الرؤية المشتركة للمعلمين، قشة بين المعلمينوالمنا

وتتم الاستجابة ( عبارة، 48، وتكونت الاستبانة من )القيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم المدرسي، والتعاون المدرسي
الدرجات  )ضعيفة جداً، ضعيفة، متوسطة، كبيرة، كبيرة جداً( لتقابل :ات هيالاختيار من بين خمسة اختيار  للعبارات

( على الترتيب وجميع عبارات الاستبانة موجبة الاتجاه، والدرجة المرتفعة تعبر عن تحقق درجة 5، 4، 3، 2، 1)
 مرتفعة للمنظمة المتعلمة لدى مديري المدارس بمنطقة القصيم من وجهة نظر المعلمين.

 
 ات الاستبانةصداق وثب

 أولًا: اتصداق:
 : اتصداق اتظاهري اصداق المحكمين Face Validity 

داء آرايهم وطلب منهم دراسة الاستبانة وإب ،حصيث تم عرض الاستبانة على عدد من الخبراء والمتخصصين في المجا 
لامة صياغتها بارات وسفيها من حصيث: مدى ارتباط كل عبارة من عباراتها بالمجا  المنتمية إليه، ومدى وضوح الع

لإضافة أو بااللغوية وملاءمتها لتحقيق الهدف الذي وضعت من أجله، واقتراح طرق تحسينها وذلك بالحذف أو 
ثرت الاستبانة، وساعدت على إخراجها أإعادة الصياغة، وقد قدم المحكمون ملاحصظات قيمة أفادت الدراسة و 

 بصورة جيدة.
  :صدق الاتساق الداخلي Internal Consistency 

 وذلك بحساب معامل الارتباط بين ،تم كذلك التحقق من صدق الاستبانة عن طريق صدق الاتساق الداخلي
عد المنتمية إليه العبارة، وذلك للتأكد من مدى تماسك وتجانس عبارات كل درجة كل عبارة مع الدرجة الكلية للبع 

 حة بالجدو  التالي:عد فيما بينها، فكانت معاملات الارتباط كما هي موضبع 
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 داععدا من أبعاد الاستبانة واتداسجة اتكلمة تلب   : معاملات الاستباط بين عباسات كل ب  2جداول ا
تشجمع الحواس والمناقتشة 

 بين المعلمين
اترؤية المشتركة 

 تلمعلمين
سبط المداسسة باتبمئة 
 الخاسجمة والمجتمع المحلي

تشجمع اتتعل  اتذاتي 
 واتتعاون المداسسي

الاستراتمجمة  اتقمادة
 اتدااعمة تلتعل  المداسسي

 الاستباط اتعباسة الاستباط اتعباسة الاستباط اتعباسة الاستباط اتعباسة الاستباط اتعباسة
1 0.530** 1 0.757** 1 0.732** 1 0.796** 1 0.816** 
2 0.833** 2 0.836** 2 0.573** 2 0.740** 2 0.852** 
3 0.745** 3 0.852** 3 0.757** 3 0.774** 3 0.848** 
4 0.729** 4 0.832** 4 0.806** 4 0.825** 4 0.819** 
5 0.594** 5 0.805** 5 0.845** 5 0.817** 5 0.836** 
6 0.719** 6 0.751** 6 0.821** 6 0.571** 6 0.851** 
7 0.784** 7 0.685** 7 0.773** 7 0.825** 7 0.879** 

8 0.714** 8 0.768** 
8 0.670** 8 0.839** 

8 0.693** 
9 0.827** 9 0.724** 

9 0.717** 9 0.538** 10 0.853** 
10 0.778** 

9 0.802** 
11 0.655** 

 0.01** داتة إحصائماً عندا مستوى 
د عيتضح من الجدو  السابق أن معاملات الارتباط بين درجات عبارات الاستبانة والدرجة الكلية للبع 

وهو ما يؤكد اتساق وتجانس عبارات   0.01المنتمية إليه العبارة معاملات ارتباط موجبة ودالة إحصصايياً عند مستوى 
 تبانة فيما بينها.عد من أبعاد الاسكل بع 

كذلك تم التأكد من تجانس واتساق أبعاد الاستبانة بحساب معاملات الارتباط بين درجات الأبعاد الفرعية 
 للاستبانة بالدرجة الكلية للاستبانة فكانت معاملات الارتباط كما هي موضحة بالجدو  التالي:

 نة واتداسجة اتكلمة  : معاملات الاستباط بين الأبعاد المختلفة تلاستبا3جداول ا
تشجمع الحواس والمناقتشة 

 بين المعلمين
اترؤية المشتركة 

 تلمعلمين
 سبط المداسسة باتبمئة الخاسجمة

 والمجتمع المحلي
تشجمع اتتعل  اتذاتي 
 واتتعاون المداسسي

اتقمادة الاستراتمجمة اتدااعمة 
 تلتعل  المداسسي

0.716** 0.919** 0.875** 0.927** 0.869** 
 0.01إحصائماً عندا مستوى ** داتة 

يتضح من الجدو  السابق أن معاملات الارتباط بين درجات الأبعاد المختلفة للمنظمة المتعلمة لدى مديري 
المدارس بمنطقة القصيم من وجهة نظر المعلمين والدرجة الكلية للاستبانة معاملات ارتباط موجبة ومرتفعة ودالة 

كد اتساق وتجانس الأبعاد المختلفة للمنظمة المتعلمة فيما بينها وتماسكها وهو ما يؤ  0.01إحصصايياً عند مستوى 
 بعضها البعض.
 ثانماً: اتثبات:
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تم التحقق من ثبات درجات للاستبانة الحالية وأبعادها المختلفة باستخدام معامل ثبات ألفا كرونباخ 
 فكانت معاملات الثبات كما هو موضح بالجدو  التالي: 

 لات ثبات أتفا كرونباخ لاستبانة المنظمة المتعلمة : معام4جداول ا
تشجمع الحواس 

 والمناقتشة بين المعلمين
اترؤية المشتركة 

 تلمعلمين
سبط المداسسة باتبمئة 
 الخاسجمة والمجتمع المحلي

تشجمع اتتعل  اتذاتي 
 واتتعاون المداسسي

اتقمادة الاستراتمجمة 
 اتدااعمة تلتعل  المداسسي

الاستبانة  
 ككل

0.872 0.906 0.911 0.925 0.940 0.972 

 
لاستبانة المنظمة المتعلمة وأبعادها الفرعية معاملات ثبات مرتفعة ومقبولة ايتضح من الجدو  السابق أن 

إحصصاييا؛ً ومما سبق يتضح أن للاستبانة مؤشرات إحصصايية جيدة )الصدق، الثبات( ويتأكد من ذلك صلاحصية 
لتعرف على المنظمة المتعلمة لدى مديري المدارس بمنطقة القصيم من وجهة نظر استخدامها في الدراسة الحالية في ا

 المعلمين.
 استبانة اتثقافة اتتنظمممة تداى معلمي مدااس  اتتعلم  اتعا  بمنطقة اتقصم : -2

وتتم الاستجابة لعبارات الاستبانة الحالية بأن يتم الاختيار من بين خمسة اختيارات هي )ضعيفة جداً، ضعيفة، 
وجميع عبارات الاستبانة موجبة  ،( على الترتيب5، 4، 3، 2، 1متوسطة، كبيرة، كبيرة جداً( لتقابل الدرجات )

الاتجاه، والدرجة المرتفعة تعبر عن تحقق درجة مرتفعة للثقافة التنظيمية لدى معلمي المدارس بمنطقة القصيم من وجهة 
 نظرهم. 

 صداق وثبات الاستبانة:
 أولًا: اتصداق:

 ق اتظاهري اصداق المحكمين : اتصداFace Validity 
حصيث تم عرض الاستبانة على عدد من المحكمين الخبراء والمتخصصين في المجا  وطلب منهم دراسة الاستبانة وإبداء 
آرايهم فيها من حصيث: مدى ارتباط كل عبارة من عباراتها بالمجا  المنتمية إليه، ومدى وضوح العبارات وسلامة 

وية وملاءمتها لتحقيق الهدف الذي وضعت من أجله، واقتراح طرق تحسينها وذلك بالحذف أو صياغتها اللغ
ى ثرت الاستبانة، وساعدت علألإضافة أو إعادة الصياغة، وقد قدم المحكمون ملاحصظات قيمة أفادت الدراسة و با

 إخراجها بصورة جيدة.
  :صدق الاتساق الداخلي Internal Consistency 

ق من صدق الاستبانة عن طريق صدق الاتساق الداخلي وذلك بحساب معامل الارتباط بين درجة  تم كذلك التحق
د ععد المنتمية إليه العبارة، وذلك للتأكد من مدى تماسك وتجانس عبارات كل بع كل عبارة مع الدرجة الكلية للبع 

 فيما بينها، فكانت معاملات الارتباط كما هي موضحة بالجدو  التالي:
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  : معاملات استباط دسجات عباسات اتثقافة اتتنظمممة واتداسجة اتكلمة تلاستبانة5جداول ا
 الارتباط ةالعبار  الارتباط ةالعبار  الارتباط ةالعبار  الارتباط ةالعبار 

1 0.652** 6 0.685** 11 0.739** 16 0.700** 
2 0.820** 7 0.722** 12 0.810** 17 0.766** 
3 0.757** 8 0.529** 13 0.811** 18 0.739** 
4 0.700** 9 0.628** 14 0.736** 19 0.701** 
5 0.622** 10 0.593** 15 0.781** 20 0.595** 

 0.01** داتة إحصائماً عندا مستوى 
يتضح من الجدو  السابق أن معاملات الارتباط بين درجات عبارات الاستبانة والدرجة الكلية للاستبانة 

وهو ما يؤكد اتساق وتجانس كل عبارات استبانة الثقافة  0.01ودالة إحصصايياً عند مستوى  معاملات ارتباط موجبة
 .اً التنظيمية لدى معلمي مدارس التعليم العام بمنطقة القصيم فيما بينها وتماسكها مع بعضها بعض

 ثانماً: اتثبات:
ت قيمة معامل ت ألفا كرونباخ فكانتم التحقق من ثبات درجات استبانة الثقافة التنظيمية باستخدام معامل ثبا

وهو ما يؤكد أن لدرجات الاستبانة ثبات مرتفع؛ ومما سبق يتضح أن للاستبانة مؤشرات إحصصايية  0.945الثبات 
جيدة )الصدق، الثبات( ويتأكد من ذلك صلاحصية استخدامها في الدراسة الحالية في التعرف على الثقافة التنظيمية 

 م العام بمنطقة القصيم من وجهة نظرهم.لدى معلمي مدارس التعلي
ويجب ملاحصظة أنه تم الاعتماد على المحكات التالية في الحكم على واقع المنظمة المتعلمة والثقافة التنظيمية 
بناءً على متوسط الاستجابات للعبارات أو المتوسط الوزني للدرجات الكلية في أبعاد الاستبانة كما هو موضح 

 بالجدو  التالي:
  : محكات الحك  على واقتع المنظمة المتعلمة واتثقافة اتتنظمممة6داول اج

 درجة التحقق دالمتوسط الحسابي للعبارة أو المتوسط الوزني للبع م
 ضعيف جداً أو منعدم 1.8أقل من  1
 ضعيف 2.6لأقل من  1.8من  2
 متوسط 3.4لأقل من  2.6من  3
 كبير 4.2لأقل من  3.4من  4
 كبير جداً  ثرفأك 4.2من  5

 
 خامسا: الأساتمب الإحصائمة المستخدامة: 

 العلوم في الإحصصاييةفي الدراسة الحالية تم استخدام العديد من الأساليب الإحصصايية باستخدام الحزمة 
 كالتالي:  SPSSالاجتماعية 
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 أولًا: تلتأكدا من صداق وثبات أدوات اتداساسة تم استخداا :
 في التأكد من صدق الاتساق الداخلي لأدوات الدراسة.Pearson Correlation معامل ارتباط بيرسون  -1
 في التأكد من ثبات أدوات الدراسة. Alpha Cronbachمعامل ثبات ألفا كرونباخ  -2

 ثانماً: تلإجابة عن أسئلة اتداساسة تم استخداا :
: Std. Deviationرية والانحرافات المعيا Meanوالمتوسطات  Percentوالنسب المئوية  Frequencies التكرارات -1

في الإجابة عن السؤالين الأو  والثاني، وذلك للتعرف على واقع المنظمة المتعلمة لدى مديري المدارس 
 والثقافة التنظيمية لدى المعلمين.

في الكشف عن دلالة العلاقة بين المنظمة المتعلمة لدى المديرين Pearson Correlation ارتباط بيرسون  معامل -2
 التنظيمية لدى المعلمين.والثقافة 

في الإجابة عن السؤا  الرابع وذلك في التعرف  One Way ANOVAاختبار تحليل التباين أحصادي الاتجاه  -3
على مدى اختلاف المنظمة المتعلمة والثقافة التنظيمية باختلاف متغيرات )المرحصلة الدراسية، سنوات الخبرة، 

 عدد الدورات التدريبية(.
كأسلوب للمقارنات البعدية بين المجموعات في حصالة دلالة تحليل التباين أحصادي   LSDا  اختبار أقل فرق د -4

  الاتجاه.
 التعرف على دلالة العلاقة بين المنظمة المتعلمة لدى مديري فيPearson Correlation ارتباط بيرسون  معامل -5

 المدارس والثقافة التنظيمية لدى المعلمين.

 نتائج اتداساسة ومناقتشتاا

 اتسؤال الأول الإجابة علىأولًا: 

نطقة بم مدارس التعليم العام الحكومي ما واقع أبعاد المنظمة المتعلمة لدى مديريينص السؤا  الأو  للدراسة على "
 ".القصم من وجهة نظر المعلمين؟

بارة ع وللإجابة عن السؤا  تم حصساب التكرارات والنسب المئوية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على كل
نحرافات المعيارية ، ثم تم حصساب المتوسطات والاالخمسة والتي تم اختيارهامن عبارات استبانة المنظمة المتعلمة بأبعادها 

منطقة  يمدارس التعليم العام الحكوم واقع أبعاد المنظمة المتعلمة لدى مديري لهذه الاستجابات وذلك للحكم على
 ت النتايج كما هي موضحة في الجدو  التالي:، فكانم من وجهة نظر المعلمينيالقص
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 عدا الأول: تشجمع الحواس والمناقتشة بين المعلمين:اتب  
منة اتداساسة عأفراد  : اتتكراسات واتنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعماسية لاستجابات 7جداول ا

 ة بين المعلمينعدا الأول: تشجمع الحواس والمناقتشحول المنظمة المتعلمة والمتعلقة باتب  

 اتعباسات م
 الاستجابة

 المتوسط
الانحراف 
 المعماسي

دسجة 
 اتتحقق

 كبيرة جدااً  كبيرة متوسطة ضعمفة اً جدا ضعمفة باتترتم
 نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس

1 
أتباد  الاحصترام والتقدير مع 

 0.498 4.791 83.2 907 12.7 138 4.1 45 0.0 0.0 0.0 0.0 زملايي المعلمين.
كبيرة 
 1 جداً 

2 
أتباد  الآراء والمعلومات 

 بكل صراحصة وشفافية.
0.0 0.0 0.0 0.0 171 15.7 372 34.1 547 50.2 4.345 0.735 

كبيرة 
 جداً 

3 

3 
أهتم ببناء الثقة مع زملايي 

 المعلمين.
0.0 0.0 0.0 0.0 124 11.4 319 29.3 547 59.4 4.480 0.691 

كبيرة 
 جداً 

2 

4 
أصغي لوجهات نظر 

الآخرين قبل التعبير عن 
 وجهة نظري.

0.0 0.0 7 0.6 188 17.2 365 33.5 530 48.6 4.301 0.771 
كبيرة 
 جداً 

4 

5 
يتم التشجيع على المشاركة 
 في اتخاذ القرارات المدرسية.

 9 كبيرة 0.843 3.885 28.0 305 35.0 382 34.5 376 2.5 27 0.0 0.0

6 
 المدرسة في الجميع يحرص

 .الفريق بروح العمل على
 8 كبيرة 0.881 4.061 38.1 415 33.9 370 24.0 262 3.9 43 0.0 0.0

 اللجان في المعلمين أشارك 7

 بفاعلية المدرسية
 7 كبيرة 1.037 4.086 46.5 507 26.1 284 18.4 201 7.5 82 1.5 16

8 
 إدارة المدرسة تشجع

 مع لالتواص على المعلمين

 .البعض بعضهم
 6 كبيرة 0.865 4.148 44.4 484 27.4 299 26.7 291 1.5 16 0.0 0.0

9 
 المدرسية الإدارة تأخذ

 فرق ومقترحصات بتوصيات

 واللجان العاملة. العمل
 5 كبيرة 0.842 4.166 41.9 457 35.3 385 20.8 227 1.3 14 0.6 7

 كبيرة جدااً  0.796 4.251 والمناقتشة بين المعلمينالمتوسط اتوزني تلب عدا الأول ككل: تشجمع الحواس 

درجة المنظمة المتعلمة لدى مديري المدارس في منطقة القصيم من وجهة نظر  يتضح من الجدو  السابق أن
الوزني حصيث بلغ المتوسط  ،بتشجيع الحوار والمناقشة بين المتعلمين متحققة بدرجة كبيرة جداً المعلمين فيما يتعلق 

 . 0.796بانحراف معياري  4.251في هذا البععد كلية للدرجات ال
وتععزى هذه النتيجة إلى حصرص قادة مدارس التعليم العام بمنطقة القصيم على تشجيع الحوار وتوفير فرص 
النقاش والعمل الجماعي من خلا  ما تشكله من لجان وفرق للعمل داخل المدرسة، مما يؤدى إلى تحقيق التواصل 

يليامز دراسة و  وتتفق هذه النتايج معنظر وتباد  الآراء بين المعلمين داخل المدرسة، ال وتوضيح وجهات
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القيادة، الثقافة التنظيمية و  مجاليقلة وجود معوقات في  نتايجهاأظهرت  والتي  (Williams & et al, 2012)وآخرون
كانت ر والمناقشة  القايم على الحوا ن المهني أشار المعلمون إلى أن المعرفة والمهارات والمشاركة في القيادة والتعاو حصيث 

 بدرجة كبيرة. موجودة
أما بشأن النتايج على مستوى عبارات البععد الأو  فمنها ما تحقق بدرجة كبيرة جداً كعبارة "أتباد  الاحصترام 

نحراف وا 4.791والتقدير مع زملايي المعلمين" والتي جاءت في الترتيب الأو  من حصيث درجة التحقق بمتوسط 
، 0.691وانحراف معياري  4.480، يليها عبارة "أهتم ببناء الثقة مع زملايي المعلمين" بمتوسط قدره 0.498معياري 

، ثم 0.735وانحراف معياري  4.345ثم عبارة " أتباد  الآراء والمعلومات بكل صراحصة وشفافية" بمتوسط قدره 
 .0.771وانحراف معياري  4.301هة نظري" بمتوسط قدره عبارة "أصغي لوجهات نظر الآخرين قبل التعبير عن وج

وفي الترتيب الأخير كانت أقل العبارات من حصيث درجة التحقق عبارة "يتم التشجيع على المشاركة في اتخاذ 
متحققة بدرجة كبيرة، وفي الترتيب قبل الأخير عبارة  0.843وانحراف معياري  3.885القرارات المدرسية" بمتوسط 

ومتحققة بدرجة   0.881وانحراف معياري  4.061" بمتوسط الفريق بروح العمل على المدرسة في ميعالج يحرص"
 كبيرة.

 عدا اتثاني: اترؤية المشتركة تلمعلمين:اتب  
منة اتداساسة عأفراد  : اتتكراسات واتنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعماسية لاستجابات 8جداول ا

 عدا اتثاني: اترؤية المشتركة تلمعلمينحول المنظمة المتعلمة والمتعلقة باتب  

 اتعباسات  
 الاستجابة

الانحراف  المتوسط
 المعماسي

دسجة 
 اتتحقق

 كبيرة جدااً  كبيرة متوسطة ضعمفة اً جدا ضعمفة باتترتم
 ةنسب تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس

1 
 رؤيتها المدرسة تبني

 بمشاركة ورسالتها

 المعلمين.
 8 كبيرة 0.951 3.643 23.6 257 27.2 297 39.1 426 10.1 110 0.0 0.0

2 
 خططها المدرسة تطور

استشراف  على بناءً 
 المستقبلوتوقعات 

 9 كبيرة 0.988 3.596 16.1 175 43.4 473 29.4 321 6.3 69 4.8 52

 على ةالمدرس خطط تركز 3

 وتفوقهم. الطلبة تعلم
 3 كبيرة 0.850 4.173 42.4 462 35.8 390 19.3 210 1.9 21 0.6 7

4 
 المدرسة رؤية توجه

 نحو العاملين جهود

 والإبداع التميز تحقيق
كبيرة  0.807 4.204 43.5 474 34.7 378 20.6 224 1.3 14 0.0 0.0

 جداً 
2 

5 
تتاح حصرية الاختيار 

ذ فيوإبداء الرأي عند تن
 وتوزيع مهام العمل

 4 كبيرة 0.912 4.147 43.7 476 32.8 358 18.8 205 3.9 42 0.8 9
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 اتعباسات  
 الاستجابة

 المتوسط
الانحراف 
 المعماسي

دسجة 
 كبيرة جدااً  كبيرة متوسطة ضعمفة اً جدا ضعمفة باتترتم اتتحقق

 ةنسب تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس

6 
تشجع المدرسة المعلمين 
على المبادرات والأفكار 

 التي يقدمونها
كبيرة  0.855 4.310 52.2 569 30.4 331 14.5 158 2.1 23 0.8 9

 جداً 
1 

7 
يلتزم المعلمون في إنجاز 
أعمالهم بخطط وأنظمة 

 المدرسة
 6 كبيرة 0.882 4.029 34.8 379 38.3 418 22.6 246 3.7 40 0.6 7

8 
تتوافق الرؤية الشخصية 
للمعلم مع رؤية وبرامج 

 المدرسة
 7 كبيرة 0.857 3.765 22.0 240 38.2 416 34.1 372 5.7 62 0.0 0.0

9 

ع تهتم المدرسة بتوثيق جمي
المشاركات والأنشطة 

المتميزة للاستفادة منها 
 مستقبلاً 

 5 كبيرة 0.865 4.061 38.4 419 31.5 343 27.9 304 2.2 24 0.0 0.0

 كبيرة 0.885 3.992 المتوسط اتوزني تلب عدا اتثاني ككل: اترؤية المشتركة تلمعلمين

 
أن درجة أبعاد المنظمة المتعلمة لدى مديري المدارس في منطقة القصيم من وجهة يتضح من الجدو  السابق 

للدرجات الكلية الوزني  ، حصيث بلغ المتوسطين فيما يتعلق بالرؤية المشتركة للمعلمين متحققة بدرجة كبيرةنظر المعلم
 .0.885 بانحراف معياري 3.992في هذا البعد 

وتععزى هذه النتيجة إلى حصرص قادة مدارس التعليم العام في منطقة القصيم على وجود رؤية واضحة 
الرؤية تععد من المتطلبات الأساسية لتحقيق الجودة، كذلك حصرص القيادات  لمدارسهم، لاسيما وأن وجود هذه

المدرسية على إعلان الرؤية في أقسام ومرافق المدرسة المختلفة، وأن يشارك في صياغتها ومراجعتها وتطويرها كافة 
لمشتركة. وتختلف لرؤية االعاملين، ويدركها المعلمين والطلاب بأبعادها وأهدافها المختلفة، ومن ثم يمكن وصفها با

 المتعلمة المنظمة أبعاد أقل أن التي توصلت نتايجها إلى (2009دراسة زايد وبوبشيت والمطيرى ) هذه النتايج مع
 .للمعرفة والتعلم نظم وإنشاء مشتركة، رؤية نحو الأفراد هما: تمكين بالجبيل الملكية بالهيئة القطاعات الرييسية في توافراً 

ايج على مستوى عبارات البععد الثاني فمنها ما تحقق بدرجة كبيرة جداً كعبارة "تشجع المدرسة أما بشأن النت
المعلمين على المبادرات والأفكار التي يقدمونها" والتي جاءت في الترتيب الأو  من حصيث درجة التحقق بمتوسط 

والإبداع"  التميز تحقيق نحو ملينالعا جهود المدرسة رؤية توجه، يليها عبارة "0.855وانحراف معياري  4.310
 على المدرسة خطط تركز، ومنها ما تحقق بدرجة كبيرة كعبارة "0.807وانحراف معياري  4.204بمتوسط قدره 

وانحراف معياري  4.173وتفوقهم" والتي جاءت في الترتيب الثالث من حصيث درجة التحقق بمتوسط  الطلبة تعلم
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وانحراف  4.147ختيار وإبداء الرأي عند تنفيذ وتوزيع مهام العمل" بمتوسط ، يليها عبارة "تتاح حصرية الا0.85
 .0.912معياري 

وهناك عبارات تحققت بدرجة كبيرة ولكنها قريبة للدرجة المتوسطة من حصيث درجة التحقق، فقد جاءت 
وانحراف  3.596سط " بمتو المستقبلاستشراف وتوقعات  على بناءً  خططها المدرسة تطورفي الترتيب الأخير عبارة "

المعلمين" بمتوسط  بمشاركة ورسالتها رؤيتها المدرسة تبني، وكذلك في الترتيب قبل الأخير عبارة "0.988معياري 
، وقبلها في الترتيب السابع جاءت عبارة "تتوافق الرؤية الشخصية للمعلم مع رؤية 0.951وانحراف معياري  3.643

، ومن الواضح هنا أن العبارات التي احصتلت مكانة 0.875اف معياري وانحر  3.765وبرامج المدرسة" بمتوسط 
 متأخرة في الترتيب هي العبارات المتعلقة برؤية المدرسة ومشاركة المعلمين فيها وكذلك التخطيط واستشراف المستقبل.

 عدا اتثاتث: سبط المداسسة باتبمئة الخاسجمة والمجتمع المحلي:اتب  
منة اتداساسة عأفراد المئوية والمتوسطات والانحرافات المعماسية لاستجابات   : اتتكراسات واتنسب9جداول ا

 عدا اتثاتث: سبط المداسسة باتبمئة الخاسجمة والمجتمع المحليحول المنظمة المتعلمة والمتعلقة باتب  

 اتعباسات م
 الاستجابة

الانحراف  المتوسط
 المعماسي

دسجة 
 اتتحقق

 كبيرة جدااً  كبيرة متوسطة ضعمفة اً جدا ضعمفة باتترتم
 نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس

1 
يتم تشجيع المعلمين للاستفادة من 

خدمات وأنشطة الإدارات والمؤسسات 
 المختلفة

 5 كبيرة 1.103 3.646 28.9 315 25.5 278 28.6 312 15.2 166 1.7 19

2 
عند يتم مشاركة أولياء أمور الطلاب 
 9 كبيرة 0.943 3.441 13.2 144 33.4 364 40.9 446 9.3 101 3.2 35 اتخاذ القرارات المتعلقة بأبنايهم

3 
يتم التعرف على أثر القرارات على 
معنويات المعلمين والعاملين من قبل 

 إدارة المدرسة
 4 كبيرة 0.898 3.664 20.3 221 34.8 379 36.1 393 8.9 97 0.0 0.0

 المؤسسات والجهات مع درسةالم تتعاون 4

 الخبراتتباد   أجل من الخارجية
 8 كبيرة 0.994 3.461 18.5 202 26.6 290 38.1 415 16.0 174 0.8 9

5 
الاستفادة  على المعلمين المدرسة تشجع

 10 كبيرة 0.969 3.437 16.6 181 28.4 310 37.0 403 18.0 196 0.0 0.0 من المؤسسات والجهات المختلفة

6 
 والتنافس التعاون البيئة المدرسية فرتو 

وتطوير  الأفكار توليد على تعمل التي
 العمل

 3 كبيرة 0.957 3.745 24.1 263 37.5 409 27.9 304 9.6 105 0.8 9

والمجتمع المحلي  الخارجية البيئة تتميز 7
 بالمشاركة والتواصل مع المدرسة

 7 كبيرة 1.022 3.528 21.4 233 25.5 278 40.5 441 9.8 107 2.8 31
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 اتعباسات م
 الاستجابة

 المتوسط
الانحراف 
 المعماسي

دسجة 
 كبيرة جدااً  كبيرة متوسطة ضعمفة اً جدا ضعمفة باتترتم اتتحقق

 نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس

8 
 على المعلمين جميع المدرسة تشجع

 نظر اتوجه الاعتبار في الأخذ

 المختلفة المشرفين
 1 كبيرة 0.877 4.041 35.1 383 38.6 421 22.1 241 3.5 38 0.6 7

9 
تعمل المدرسة على شراكات تعليمية 
 وتربوية بينها وبين والمؤسسات التربوية

 الأخرى
 6 كبيرة 1.169 3.535 27.2 296 24.5 267 26.3 287 18.7 204 3.3 36

10 
توفير المدرسة شبكات تواصل بالتقنيات 

 الحديثة مع المجتمع المحلي وأوليا الأمور
 2 كبيرة 1.077 3.927 37.8 412 31.9 348 17.2 188 11.2 122 1.8 20

 كبيرة 1.001 3.642 ع المحليالمتوسط اتوزني تلب عدا اتثاتث ككل: سبط المداسسة باتبمئة الخاسجمة والمجتم

 
درجة المنظمة المتعلمة لدى مديري المدارس في منطقة القصيم من وجهة نظر  يتضح من الجدو  السابق أن

الوزني حصيث بلغ المتوسط  ،المعلمين فيما يتعلق بربط المدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع المحلي متحققة بدرجة كبيرة
 . 1.001 بانحراف معياري 3.642عد في هذا البع للدرجات الكلية 

وتععزى هذه النتيجة إلى اهتمام القيادة المدرسية بالانفتاح على البيئة الخارجية وحصرصها على تكوين علاقات 
وشراكات مع المجتمع المحلى باعتبار إن البيئة الخارجية للمدرسة هي مصدر تزويد المدرسة بأهم مدخلاتها وهم 

مام بتعليمهم من المقومات الأساسية للمنظمة المتعلمة، كما أن نجاح المدرسة في التحو  الطلاب الذين يعد الاهت
إلى منظمة متعلمة يتوقف إلى حصد كبير على مقدار النجاح الذي تحققه المدرسة في الانفتاح على بيئتها الخارجية 

التي توصلت  (2016) لغامديادراسة  والاستفادة من خدمات مؤسسات المجتمع المحلى، وتتفق هذه النتايج مع
ل ببععد ربط المدرسة بمنطقة الباحصة، خاصة ما يتص أبعاد المنظمة المتعلمة تتوافر بدرجة كبيرة في المدارس الثانوية أن إلى

  بالبيئة الخارجية.
أما بشأن النتايج على مستوى عبارات البعد الثالث فجميعها تحققت بدرجة كبيرة ولا يوجد منها ما تحقق 

 المشرفين نظر اتوجه الاعتبار في الأخذ على المعلمين جميع المدرسة تشجعرجة كبيرة جداً، وجاءت عبارة "بد
، يليها عبارة "توفير 0.877وانحراف معياري  4.041" في الترتيب الأو  من حصيث درجة التحقق بمتوسط المختلفة

وانحراف معياري  3.927ليا الأمور" بمتوسط قدره المدرسة شبكات تواصل بالتقنيات الحديثة مع المجتمع المحلي وأو 
وتطوير العمل" والتي جاءت  الأفكار توليد على تعمل التي والتنافس التعاون البيئة المدرسية توفر، ثم عبارة "1.077

 .0.957وانحراف معياري  3.745في الترتيب الثالث من حصيث درجة التحقق بمتوسط 
 شجعتبدرجة أقرب للمتوسطة ففي الترتيب الأخير جاءت عبارة " وجاءت معظم باقي العبارات متحققة

، 0.969وانحراف معياري  3.437الاستفادة من المؤسسات والجهات المختلفة" بمتوسط  على المعلمين المدرسة



الدخ  

86 

توسط بموكذلك في الترتيب قبل الأخير عبارة "يتم مشاركة أولياء أمور الطلاب عند اتخاذ القرارات المتعلقة بأبنايهم" 
 المؤسسات والجهات مع المدرسة تتعاون، وقبلها في الترتيب الثامن جاءت عبارة "0.943وانحراف معياري  3.441
، وفي الترتيب السابع جاءت عبارة 0.994وانحراف معياري  3.461الخبرات" بمتوسط تباد   أجل من الخارجية

، وفي الترتيب 1.022وانحراف معياري  3.528" واصل مع المدرسةوالمجتمع المحلي بالمشاركة والت الخارجية البيئة تتميز"
السادس عبارة "تعمل المدرسة على شراكات تعليمية وتربوية بينها وبين والمؤسسات التربوية الأخرى" بمتوسط 

 .1.169وانحراف معياري  3.535
 عدا اترابع: تشجمع اتتعل  اتذاتي واتتعاون المداسسي:اتب  

عمنة اتداساسة  أفرادت واتنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعماسية لاستجابات  : اتتكراسا10جداول ا
 عدا اترابع: تشجمع اتتعل  اتذاتي واتتعاون المداسسيحول المنظمة المتعلمة والمتعلقة باتب  

 اتعباسات  
 الاستجابة

 المتوسط
الانحراف 
 المعماسي

دسجة 
 كبيرة جدااً  كبيرة متوسطة ضعمفة اً جدا ضعمفة باتترتم اتتحقق

 نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس

1 
يساعد المعلمون بعضهم 

  بعضاً على التعلم وتباد
 الخبرات

 7 كبيرة 1.050 3.736 30.2 329 25.9 282 33.8 368 7.7 84 2.5 27

2 
تشــــــــــــكل المدرســــــــــــة فرق 
عــمــــــــل لإنجــــــــاز المــهــــــــام 

 والأعما 
 3 كبيرة 0.900 3.991 33.2 362 39.4 430 20.6 224 6.8 74 0.0 0.0

3 
تأخذ المدرســة بتوصــيات 
ونـــتــــــــايـــج فـــرق الـــعـــمــــــــل 

 )اللجان(
 2 كبيرة 0.901 4.001 35.5 387 33.3 363 27.9 304 2.4 26 0.9 10

4 
تشــــــــــــجع المدرســــــــــــة فرق 
الــعــمــــــــل عــلــى الإنجــــــــاز 

 والتطوير
 1 كبيرة 0.949 4.041 39.4 430 32.0 349 22.7 247 5.0 54 0.9 10

5 
 تتوفر الثقة لدى المعلمين

في أن المدرســــــة ســــــتأخذ 
 بتوصياتهم واقتراحصاتهم

 6 كبيرة 0.940 3.820 28.5 311 32.6 355 31.9 348 6.3 69 0.6 7

6 
 الوســــايل اســــتخدام يتم

 في الحديثة التكنولوجية
 والتعلم التعليم عمليتي

 4 كبيرة 0.902 3.912 32.0 349 31.1 339 33.6 366 2.7 29 0.6 7

7 
 إلى العاملون يســـــــــــــــعى

 في الجــــــــديــــــــد مـــــعـــــرفــــــــة
 العلمية تخصصاتهم

 8 كبيرة 0.930 3.731 24.5 267 33.0 360 33.6 366 8.9 97 0.0 0.0
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 اتعباسات  
 الاستجابة

 المتوسط
الانحراف 
 المعماسي

دسجة 
 كبيرة جدااً  كبيرة متوسطة ضعمفة اً جدا ضعمفة باتترتم اتتحقق

 نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس

8 
 من العاملون يســـــــــــتفيد

 5 كبيرة 0.833 3.839 21.6 235 47.2 514 25.0 272 6.3 69 0.0 0.0 الآخرين وتجاربخبرات 

9 

 الرغبـــــــة نالمعلمو  يظهر

 فرص عن البحـــــث في

 المدرســـــــــــــــة داخل التعلم
 وخارجها

 10 كبيرة 0.965 3.587 19.4 211 34.4 375 32.5 354 13.1 143 0.6 7

10 

يحـــــرص المـــــعـــــلـــــم عـــــلـــــى 
الاطـــــــــــــــلاع عـــــــــــــــلـــــــــــــــى 
المســـــــــــــــتجــــدات العلميــــة 

 ويعشجع على ذلك

 9 كبيرة 0.905 3.692 17.7 193 45.7 498 25.3 276 10.6 116 0.6 7

11 

لـــــمـــــين تـــــفـــــوض لـــــلـــــمـــــعـــــ
الصــــــــــــــــــــــــــــــلاحصـــــــــــــــيـــــــــــــــات 
والمســـــــــــــــؤوليــــات اللازمــــة 

 لتطوير العمل المدرسي

 11 متوسطة 1.131 3.200 11.3 123 32.6 355 30.5 332 16.2 177 9.4 103

 كبيرة 0.946 3.777 المتوسط اتوزني تلب عدا اترابع ككل: تشجمع اتتعل  اتذاتي واتتعاون المداسسي

 
لمة لدى مديري المدارس في منطقة القصيم من وجهة نظر درجة المنظمة المتع يتضح من الجدو  السابق أن

للدرجات الوزني بلغ المتوسط  ، حصيثالمعلمين فيما يتعلق بتشجيع التعلم الذاتي والتعاون المدرسي متحققة بدرجة كبيرة
 .0.946 بانحراف معياري 3.777في هذا البععد الكلية 

م على التعاون الذاتي والجماعي للمعلمين القايلتعلم ل القيادة المدرسية وقد تععزى هذه النتيجة إلى تشجيع
من مقومات  الذى يعد مقوماً أساسياً  ا الفع  التنظيمي تحقيق التعلم  فيتسهم  من العوامل التي وهى المدرسي،

المنظمة المتعلمة، وذلك من خلا  حِصرص القيادات المدرسية على تشكيل فرق العمل واللجان المدرسية التي تتيح 
باد  المعارف والخبرات بين أعضاء الفريق، ونشر ثقافة التعلم الذاتي. وتختلف هذه النتايج مع دراسة عبدالرازق ت

(، والتي أشارت نتايجها إلى وجود قصور في ممارسة مجالات المنظمة المتعلمة، خاصة في مجا  2013وعبدالعليم )
 ع الاستفسار.إيجاد فرص التعليم الذاتي المستمر، وفرص الحوار وتشجي

أما بشأن النتايج على مستوى عبارات البععد الرابع فجميعها تحققت بدرجة كبيرة إلا عبارة واحصدة تحققت  
 4.041بدرجة متوسطة، وجاء في الترتيب الأو  عبارة "تشجع المدرسة فرق العمل على الإنجاز والتطوير" بمتوسط 

 4.001سة بتوصيات ونتايج فرق العمل )اللجان(" بمتوسط قدره ، يليها عبارة "تأخذ المدر 0.949وانحراف معياري 
؛ ثم عبارة "تشكل المدرسة فرق عمل لإنجاز المهام والأعما "، والتي جاءت في الترتيب 0.901وانحراف معياري 
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، ومن الواضح أن العبارات التي احصتلت 0.900وانحراف معياري  3.991الثالث من حصيث درجة التحقق بمتوسط 
 تب الأولى في هذا المحور هي العبارات الخاصة بتنظيم العمل وتوزيع الأعما  على اللجان المختلفة.المرا

ومن العبارات التي يمكن اعتبارها متحققة بدرجة أقرب للمتوسطة عبارة "يحرص المعلم على الاطلاع على 
وكذلك عبارة "يظهر  0.905وانحراف معياري  3.692المستجدات العلمية ويعشجع على ذلك" وجاءت بمتوسط 

وانحراف معياري  3.587" وجاءت بمتوسط وخارجها المدرسة داخل التعلم فرص عن البحث في الرغبة المعلمون
، وهي العبارات التي ترتبط بحرص المعلم على تطوير الذات والتنمية المهنية من خلا  البحث والاطلاع، 0.965

علمين الصلاحصيات والمسؤوليات اللازمة لتطوير العمل المدرسي" وفي الترتيب الأخير جاءت عبارة "تفوض للم
 ومتحققة بدرجة متوسطة. 1.131وانحراف معياري  3.200بمتوسط 

  عدا الخامس: اتقمادة الاستراتمجمة اتدااعمة تلتعل  المداسسي:اتب  
عمنة اتداساسة  رادأف : اتتكراسات واتنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعماسية لاستجابات 11جداول ا

 عدا الخامس: اتقمادة الاستراتمجمة اتدااعمة تلتعل  المداسسيحول المنظمة المتعلمة والمتعلقة باتب  

 اتعباسات  
 الاستجابة

الانحراف  المتوسط
 المعماسي

دسجة 
 اتتحقق

 كبيرة جدااً  كبيرة متوسطة ضعمفة اً جدا ضعمفة باتترتم
 نسبة تكراس نسبة تكراس بةنس تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس

1 

 كونــه من القــايــد ينتقــل
 إلى المدرســـة عن مســـئولا

 والمؤثر المدعم القيام بدور
 والمشجع

كبيرة  0.831 4.264 46.9 511 36.1 394 14.3 156 1.8 20 0.8 9
 جداً 

2 

2 
 القايد المدرســـــــــــــــي يمتلك

 رؤية واضــــــــــحة لمســــــــــتقبل
 المدرسة

 3 كبيرة 0.848 4.162 41.3 450 36.9 402 19.4 212 1.6 17 0.8 9

3 
يبحـــث قـــايـــد المـــدرســــــــــــــــــة 
باستمرار عن فرص تطوير 

 العمل
كبيرة  0.805 4.299 48.7 531 34.8 379 15.0 154 0.6 7 0.8 9

 جداً 
1 

4 
تشــــــجع المدرســــــة المعلمين 
عـلـى الـتــــــــدريــــــــب والـنـمـو 

 المهني لهم
 6 كبيرة 0.923 4.062 36.4 397 41.4 451 15.7 171 5.0 55 1.5 16

5 

يســاهم قايد المدرســة على 
عـــلـــى  اطـــلاع المـــعـــلـــمـــين

المســـــــــــــــتجــــدات في المجــــا  
 التعليمي

 5 كبيرة 0.860 4.096 37.2 406 40.1 437 17.7 193 5.0 54 0.0 0.0
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 اتعباسات  
 الاستجابة

 المتوسط
الانحراف 
 المعماسي

دسجة 
 كبيرة جدااً  كبيرة متوسطة ضعمفة اً جدا ضعمفة باتترتم اتتحقق

 نسبة تكراس نسبة تكراس بةنس تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس

6 
يحرص قايد المدرســــــة على 
ربط الأنشـــــــــــــــطــــــة بالبيئـــــة 

 الخارجية والمجتمع المحلي
 9 كبيرة 0.972 3.894 31.2 340 37.5 409 21.7 236 8.8 96 0.8 9

7 
يعتبر قــايــد المــدرســــــــــــــــة أن 
تنميــــــة المعلمين وتطويرهم 

 من مهامه الأساسية
 7 كبيرة 0.936 4.026 37.6 410 34.8 379 20.2 220 7.4 81 0.0 0.0

8 

يأخـذ قـايـد المـدرســــــــــــــــة في 
 شـــــــــــــــــــكــــــــاوىالاعــــتــــبــــــــار 

ومقترحصــــات أوليــــاء الأمور 
 اويقوم بمعالجتها وتطويره

 4 كبيرة 0.754 4.148 34.5 376 48.2 525 15.0 163 2.4 26 0.0 0.0

9 

 إلى قايد المدرســــة يســــعي
ـــــــــظـــــــــمـــــــــة وضــــــــــــــــــــــــع  الأن

 تســـــــاعد والتعليمات التي
 على تطورهم المعلمين

 8 كبيرة 0.957 4.000 36.7 400 35.7 389 18.5 202 9.1 99 0.0 0.0

 كبيرة 0.876 4.106 المتوسط اتوزني تلب عدا الخامس ككل: اتقمادة الاستراتمجمة اتدااعمة تلتعل  المداسسي

 
درجة المنظمة المتعلمة لدى مديري المدارس في منطقة القصيم من وجهة نظر  يتضح من الجدو  السابق أن

الوزني حصيث بلغ المتوسط  ،المعلمين فيما يتعلق بالقيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم المدرسي متحققة بدرجة كبيرة
 .0.876 راف معياريبانح 4.106في هذا البعد للدرجات الكلية 

وتععزى هذه النتيجة إلى حصرص القيادة المدرسية على إتاحصة فرص التعلم المدرسي، من خلا  ممارسة الأنشطة 
والمهام الإدارية المختلفة، وتنظيم الندوات واللقاءات الثقافية، وما يتاح للمعلمين من تغذية راجعة عن أدايهم سواء 

شراف التربوي أو الطلاب، بجانب ما تتيحه وحصدة التدريب بالإدارة العامة للتعليم من خلا  القيادة المدرسة أو الإ
 من برامج وفرص للتنمية المهنية المستمرة. 

مرار عن يبحث قايد المدرسة باستأما بشأن عبارات هذا المحور فمنها ما تحقق بدرجة كبيرة جداً كعبارة "
 ينتقل، يليها عبارة "0.805وانحراف معياري  4.299  بمتوسط " والتي جاءت في الترتيب الأو فرص تطوير العمل

وانحراف معياري  4.264" بمتوسط قدره والمشجع والمؤثر المدعم القيام بدور إلى المدرسة عن مسئولا كونه من القايد
 درسيالقايد الم يمتلك، وجاء منها ما هو متحقق بدرجة كبيرة فقط حصيث جاء في الترتيب الثالث عبارة "0.831

ذ قايد يأخ، يليها في الترتيب الرابع عبارة "0.848وانحراف معياري  4.162" بمتوسط المدرسة رؤية واضحة لمستقبل
وانحراف معياري  4.148" بمتوسط ومقترحصات أولياء الأمور ويقوم بمعالجتها وتطويرها شكاوىالمدرسة في الاعتبار 
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" ع المحليايد المدرسة على ربط الأنشطة بالبيئة الخارجية والمجتميحرص ق، وفي الترتيب الأخير جاءت عبارة "0.754
 متحققة بدرجة كبيرة. 0.972وانحراف معياري  3.894بمتوسط 

مدارس  ديريمومجمل ما تم التوصل إليه في إجابة هذا السؤا  والخاص بواقع أبعاد المنظمة المتعلمة لدى 
  ر المعلمين يمكن تلخيصه في الجدو  التالي:من وجهة نظمنطقة القصم  التعليم العام الحكومي
  : أبعاد المنظمة المتعلمة تداى مدايري المدااس  بمنطقة اتقصم  من وجاة نظر المعلمين12جداول ا

واقتع أبعاد المنظمة المتعلمة تداى مدايري المدااس  في منطقة 
 اتقص  من وجاة نظر المعلمين

المتوسط 
 اتوزني

الانحراف 
 المعماسي

دسجة 
 اتتحقق

 باتترتم

 1 كبيرة جداً  0.796 4.251 البعد الأو : تشجيع الحوار والمناقشة بين المعلمين
 3 كبيرة 0.885 3.992 البعد الثاني: الرؤية المشتركة للمعلمين

 5 كبيرة 1.001 3.642 البعد الثالث: ربط المدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع المحلي
 4 كبيرة 0.946 3.777  والتعاون المدرسيالبعد الرابع: تشجيع التعلم الذاتي

 2 كبيرة 0.876 4.106 البعد الخامس: القيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم المدرسي
 كبيرة 0.901 3.954 اتداسجة اتكلمة تلمنظمة المتعلمة

ة هالمنظمة المتعلمة لدى مديري المدارس في منطقة القصيم من وجدرجة يتضح من الجدو  السابق أن: 
بانحراف  3.954نظر المعلمين متحققة بدرجة كبيرة، حصيث بلغ المتوسط الوزني للدرجات الكلية على الاستبانة 

ناقشة تشجيع الحوار والم، ويلاحصظ أن أعلى درجات المنظمة المتعلمة كانت في حصالة البععد الأو  "0.901معياري 
القيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم ثم البعد الخامس " ،0.796وانحراف معياري  4.251وجاء بمتوسط  بين المعلمين

 3.992" بمتوسط الرؤية المشتركة للمعلمين، ثم البعد الثاني "0.876وانحراف معياري  4.106" بمتوسط المدرسي
ري وانحراف معيا 3.777" بمتوسط تشجيع التعلم الذاتي والتعاون المدرسي، ثم البعد الرابع "0.885وانحراف معياري 

 3.642بمتوسط  "ربط المدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع المحلي، وجاء في الترتيب الأخير البعد الثالث "0.946
 .1.001وانحراف معياري 

 اتسؤال اتثاني: الإجابة علىثانماً: 

في  ام الحكوميعمدارس التعليم الما واقع الثقافة التنظيمية لدى معلمي  ينص السؤا  الثاني للدراسة الحالية على "
 ".منطقة القصيم من وجهة نظرهم؟

وللإجابة عن هذا السؤا  تم حصساب التكرارات والنسب المئوية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على كل 
عبارة من عبارات الثقافة التنظيمية، ثم حصساب المتوسطات والانحرافات المعيارية لهذه الاستجابات وذلك للحكم 
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هة نظرهم، فكانت من وج في منطقة القصيم مدارس التعليم العام الحكوميمعلمي لتنظيمية لدى على واقع الثقافة ا
 النتايج كما هي موضحة في الجدو  التالي:

 : اتتكراسات واتنسب المئوية والمتوسطات والانحرافات المعماسية لاستجابات عمنة اتداساسة حول 13جداول ا
 اتثقافة اتتنظمممة

 اتعباسات  
 ةالاستجاب

الانحراف  المتوسط
 المعماسي

دسجة 
 اتتحقق

 جدااً  كبيرة كبيرة متوسطة ضعمفة اً جدا ضعمفة باتترتم
 نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس

1 
أتطلع باســـــــــــــــتمرار إلى التطور في عملي 

 المدرسي.
0.0 0.0 29 2.7 137 12.6 368 33.8 556 51.0 4.331 0.796 

كبيرة 
 جداً 

8 

2 
أحصرص على الاســــــــــــــــتمرار بالعمــــــــل في 

 المدرسة وأسعى إلى تحقيق أهدافها.
 10 كبيرة 0.865 4.180 44.3 483 32.4 353 20.9 228 1.7 19 0.6 7

 13 كبيرة 0.809 4.121 37.1 404 40.4 440 20.2 220 2.4 26 0.0 0.0 أهتم كثيراً بتطوير أعما  وبرامج المدرسة 3

4 
لإعطاء المدرســــــــة جزءًا كبير من مســــــــتعد 

 وقتي وجهدي من أجل تميزها ونجاحصها
 14 كبيرة 0.812 4.084 33.9 370 43.2 471 21.1 230 0.8 9 0.9 10

5 
أتقبــل أي مهمــة أو عمــل أكلف بــه من 

 قبل إدارة المدرسة
0.0 0.0 34 3.1 114 10.5 392 36.0 550 50.5 4.338 0.788 

كبيرة 
 جداً 

6 

درســـــــــــــة المشـــــــــــــاركة في صـــــــــــــنع تتيح لي الم 6
 القرارات الخاصة بالعمل

 18 كبيرة 0.945 3.766 26.6 290 31.0 338 36.2 395 4.7 51 1.5 16

7 
تطبق المـــدرســـــــــــــــــة الأنظمـــة واللوايح على 

 15 كبيرة 0.925 4.053 34.6 377 45.3 494 12.7 138 5.7 62 1.7 19 المعلمين والعاملين بالمساواة.

8 
 المـــــــدرســــــــــــــــــــــة ممتلكـــــــات على أحصـــــــافظ

 0.640 4.614 69.1 753 24.1 263 5.9 64 0.9 10 0.0 0.0 الخاصة ممتلكاتي على كمحافظتي
كبيرة 
 1 جداً 

9 
 المحلي المجتمع في تأثير لي بأن شـــــــــــــعرأ

 في المدرسة يعمل بسبب
 16 كبيرة 0.999 3.926 37.6 410 25.3 276 29.9 326 6.3 69 0.8 9

10 
ثقــــــــ ة يســــــــــــــــود بـين المـعـلـمـين جـو مـن الـ

 والاحصترام المتباد .
0.0 0.0 16 1.5 81 7.4 324 29.7 669 61.4 4.510 0.698 

كبيرة 
 جداً 

4 

11 
أحصــرص عــلــى احصــترام الــوقــــــــت والالــتــزام 

 بالمواعيد.
0.0 0.0 9 0.8 162 14.9 331 30.4 588 53.9 4.374 0.763 

كبيرة 
 جداً 

5 

أهتم بتقـــديم الخبرات والأفكـــار الجـــديـــدة  12
 للمدرسة

كبيرة  0.785 4.210 41.7 455 39.3 428 17.2 188 1.7 19 0.0 0.0
 جداً 

9 

13 
أهتم بالتعلم الذاتي واكتســــــــــــــاب المهارات 

 11 كبيرة 0.777 4.159 37.6 410 42.4 462 18.3 199 1.7 19 0.0 0.0 التدريسية

14 
اشـــــــــــترك باتخاذ القرارات المدرســـــــــــية وأقوم 

 17 كبيرة 0.983 3.836 30.6 333 33.3 363 25.3 276 10.8 118 0.0 0.0 بالمشاركة في معالجة قضايا المدرسة
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 اتعباسات  
 ةالاستجاب

 المتوسط
الانحراف 
 المعماسي

دسجة 
 جدااً  كبيرة كبيرة متوسطة ضعمفة اً جدا ضعمفة باتترتم اتتحقق

 نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس نسبة تكراس

15 
يســـــــــــــــود العمل المدرســـــــــــــــي روح الجماعة 

 12 كبيرة 0.828 4.130 38.1 415 40.5 441 17.9 195 3.6 39 0.0 0.0 والعمل بفريق واحصد

16 
يتم وضــــــــــع الأهداف المدرســــــــــية بصــــــــــورة 

 جماعية
 20 كبيرة 1.039 3.592 21.9 239 34.4 375 25.4 277 17.4 190 0.8 9

17 
أساهم في تقديم المعلومات والإحصصاءات 

 اللازمة في المشكلات والظواهر المدرسية
 19 كبيرة 1.058 3.693 28.5 311 28.9 315 25.9 282 16.7 182 0.0 0.0

18 
وضــــوح المهام والمســــؤوليات الموكلة لي من 

 المدرسة
0.0 0.0 19 1.7 131 12.0 410 37.6 530 48.6 4.331 0.753 

كبيرة 
 جداً 

7 

أحصترم القواعــــــــد والأنظمــــــــة المطبقــــــــة في  19
 المدرسة

كبيرة  0.597 4.519 57.2 624 37.4 408 5.3 58 0.0 0.0 0.0 0.0
 جداً 

3 

20 
أحصرص على إنجـــاز عملي بجودة وكفـــاءة 

 0.664 4.558 65.5 714 24.8 270 9.7 106 0.0 0.0 0.0 0.0 عالية
كبيرة 
 2 جداً 

 كبيرة 0.826 4.166 ط اتوزني تلثقافة اتتنظمممة ككلالمتوس

درجة الثقافة التنظيمية لدى معلمي المدارس في منطقة القصيم من وجهة  يتضح من الجدو  السابق أن
 بانحراف معياري 4.166للثقافة التنظيمية للدرجات الكلية الوزني ، حصيث بلغ المتوسط نظرهم متحققة بدرجة كبيرة

0.826 . 
ث هذه النتيجة النتايج المتعلقة بواقع أبعاد المنظمة المتعلمة بمدارس التعليم العام في منطقة القصيم حصي وتؤكد

جاءت أيضا متوفرة بدرجة كبيرة، ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء طبيعة العلاقة بين الثقافة التنظيمية للمنظمة 
نظيمية المنظمة على التعلم تزداد حصينما يتوفر لها ثقافة توقدرتها على التحو  إلى منظمة متعلمة؛ بمعنى أن قدرة 

داعمة للتعلم، ومن ثم فالعلاقة إيجابية بين الثقافة التنظيمية وتوفر أبعاد المنظمة المتعلمة، وتتفق هذه النتايج مع 
لمدارس ويل اتواجه تح التيالمعوقات والتي هدفت إلى تحديد   (Williams & et al, 2012)دراسة ويليامز وآخرون 
تحسين تعلم  إلى مما أدىالثقافة التنظيمية  مجا قلة وجود معوقات في  نتايجهاأظهرت والتي إلى منظمات متعلمة، 

ساسية لمنظمات ، وهما من الأركان الأالمهنيوأنها مرتبطة بالقيادة المشتركة والتعاون  ،الطلاب في المدارس عينة الدراسة
 التعلم. 

الفرعية للثقافة التنظيمية، فجاءت بعض العبارات متحققة بدرجة كبيرة جداً كعبارة أما بشأن العبارات 
 4.614"، والتي جاءت في الترتيب الأو  بمتوسط الخاصة ممتلكاتي على كمحافظتي المدرسة ممتلكات على أحصافظ"

بمتوسط  ترتيب الثاني، يليها عبارة "أحصرص على إنجاز عملي بجودة وكفاءة عالية" في ال0.640وانحراف معياري 
، ثم عبارة " أحصترم القواعد والأنظمة المطبقة في المدرسة" في الترتيب الثالث بمتوسط 0.664وانحراف معياري  4.558
، ثم عبارة "يسود بين المعلمين جو من الثقة والاحصترام المتباد " في الترتيب الرابع 0.597وانحراف معياري  4.519
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، وتحققت بعض العبارات بدرجة كبيرة ومنها عبارة "أحصرص على 0.698ياري وانحراف مع 4.510بمتوسط 
وانحراف معياري  4.180الاستمرار بالعمل في المدرسة وأسعى إلى تحقيق أهدافها" في الترتيب العاشر بمتوسط 

 4.159سط و ، ثم عبارة " أهتم بالتعلم الذاتي واكتساب المهارات التدريسية" في الترتيب الحادي عشر بمت0.865
، ثم عبارة "يسود العمل المدرسي روح الجماعة والعمل بفريق واحصد" في الترتيب الثاني عشر 0.777وانحراف معياري 

، فعبارة " أهتم كثيراً بتطوير أعما  وبرامج المدرسة" في الترتيب الثالث 0.828وانحراف معياري  4.130بمتوسط 
 .0.809وانحراف معياري  4.121عشر بمتوسط 

وتحققت بعض العبارات بدرجة كبيرة أقرب للمتوسطة كعبارة "تتيح لي المدرسة المشاركة في صنع القرارات 
، وعبارة "أساهم في تقديم 0.945وانحراف معياري  3.766الخاصة بالعمل" في الترتيب الثامن عشر بمتوسط 

وانحراف  3.693تيب التاسع عشر بمتوسط المعلومات والإحصصاءات اللازمة في المشكلات والظواهر المدرسية" في التر 
 3.592، وفي الترتيب الأخير جاءت عبارة "يتم وضع الأهداف المدرسية بصورة جماعية" بمتوسط 1.058معياري 

 .1.039وانحراف معياري 
 اتسؤال اتثاتث علىثاتثاً: الإجابة 

ية والثقافة بة بين أبعاد المنظمة التعليمهل توجد علاقة ارتباطية موجينص السؤا  الثالث للدراسة الحالية على "
 .؟"معلمي مدارس التعليم العام الحكوميالتنظيمية لدى 

بين درجات أبعاد  Pearson Correlationوللإجابة عن هذا السؤا  تم حصساب معاملات ارتباط بيرسون 
كما هي موضحة   ظيمية فكانتالمنظمة المتعلمة من وجهة نظر المعلمين بمنطقة القصيم ودرجاتهم في الثقافة التن

 بالجدو  التالي:
  : معاملات الاستباط بين دسجات أبعاد المنظمة المتعلمة ودسجات اتثقافة اتتنظمممة14جداول ا

 المتغيرات

 أبعاد المنظمة المتعلمة
تشجمع الحواس 
والمناقتشة بين 

 المعلمين

اترؤية المشتركة 
 تلمعلمين

سبط المداسسة باتبمئة 
تمع الخاسجمة والمج
 المحلي

تشجمع اتتعل  
اتذاتي واتتعاون 

 المداسسي

اتقمادة الاستراتمجمة 
اتدااعمة تلتعل  

 المداسسي

اتداسجة 
 اتكلمة

اتثقافة 
 اتتنظمممة

0.753** 0.710** 0.531** 0.683** 0.662** 0.768** 

 0.01وى تدالة إحصصايياً عند مستوجد علاقات إحصصايية ارتباطية موجبة  أنه السابقدو  الجيتضح من 
من وجهة نظر يم المختلفة بمدارس التعليم العام بمنطقة القصأبعاد المنظمة المتعلمة بأبعادها الفرعية  توفر بين درجات

وجبة بين . وتشير  هذه النتيجة إلى وجود علاقة ارتباطية مالثقافة التنظيمية حصو  واقعدرجاتهم متوسط المعلمين و 
ادت قدرتها التنظيمية بمعنى أنه كلما امتلكت المنظمة ثقافة تنظيمية داعمة للتعلم كلما ز  تعلمة والثقافةأبعاد المنظمة الم

على امتلاك مقومات بناء المنظمة المتعلمة والعكس، خاصة في مجالات: الرؤية المشتركة للمعلمين، وتشجيع الحوار 
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جية الداعمة للتعلم عاوني، والقيادة الاستراتيوالمناقشة، وربط المدرسة بالبيئة الخارجية، وتشجيع التعلم الذاتي والت
المدرسي. وتععزى هذه النتيجة إلى ما تتيحه وزارة التعليم من أنشطة وبرامج للتطوير المدرسي، بجانب ما يتاح للمعلمين 
من خبرات ومهارات سواء من خلا  العمل المدرسي أو من خلا  برامج التنمية المهنية، التي من شأنها تطوير 

قافة التنظيمية الداعمة للتعلم مما يجعل مدارس التعليم العام بمنطقة القصيم أكثر قدرة للتحو  إلى منظمات الث
متعلمة، كما أن امتلاك المدرسة لأبعاد المنظمة المتعلمة من شأنه تنمية وإثراء الثقافة التنظيمية السايدة، وتتفق هذه 

 إلى أن أبعاد المنظمة المتعلمة تتوافر بدرجة متوسطة فينتايجها توصلت والتي  ،(2016) دراسة عطيوي النتايج مع
 تأثير على نمط الثقافة التنظيمية السايدة بالمدرسة. االمدارس الثانوية، وأن له

 اتسؤال اترابع:على جابة الإسابعاً: 
افة التنظيمية والثق هل توجد فروق ذات دلالة إحصصايية حصو  أبعاد المنظمة المتعلمة" للدراسةينص السؤا  الرابع 

 تعزى لمتغير )المرحصلة الدراسية، والخبرة، والدورات التدريبية(؟". معلمي مدارس التعليم العام الحكوميلدى 
 المرحلة اتداساسمة ـ متغير1

أبعاد في الكشف عن دلالة الفروق في  One Way ANOVAتم استخدام تحليل التباين أحصادي الاتجاه 
دراسية )ابتدايي، عزى لمتغير المرحصلة الجهة نظر المعلمين والثقافة التنظيمية لدى المعلمين تع المنظمة المتعلمة من و 

 فكانت النتايج كما هي موضحة بالجداو  التالية: متوسط، ثانوي(
علمين لأبعاد المنظمة المتعلمة من وجاة نظر الم  : المتوسطات الحسابمة والانحرافات المعماسية في15جداول ا

 اتتنظمممة تداى المعلمين في ضوء المرحلة اتداساسمة واتثقافة

 المتغيرات

 المرحلة اتداساسة

 اتعمنة ككل ثانوي متوسط ابتداائي

 متوسط
انحراف 
 معماسي

 متوسط
انحراف 
 معماسي

 متوسط
انحراف 
 معماسي

 متوسط
انحراف 
 معماسي

لمة
لمتع

مة ا
لمنظ

ا
 

 4.992 38.263 4.715 38.291 4.784 39.423 5.169 37.233 والمناقشة بين المعلمين الحوارتشجيع 
 5.969 35.929 5.892 35.003 4.747 36.862 6.817 35.860 .الرؤية المشتركة للمعلمين

 7.385 36.424 6.337 37.110 6.771 35.941 8.560 36.294 .يربط المدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع المحل
 7.745 41.550 6.859 41.755 7.151 42.037 8.818 40.963 .يتشجيع التعلم الذاتي والتعاون المدرس

القيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم 
 6.481 36.952 5.959 38.202 6.227 36.431 6.959 36.404 .المدرسي

 27.990 189.119 24.928 190.361 24.811 190.693 32.467 186.755 الدرجة الكلية للمنظمة المتعلمة
 11.630 83.325 11.069 85.119 10.073 84.208 12.936 81.118 التنظيميةالثقافة 
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 : دلاتة اتفروق في أبعاد المنظمة المتعلمة من وجاة نظر المعلمين واتثقافة اتتنظمممة تداى 16جداول ا
 المعلمين واتتي تعزى لاختلاف المرحلة اتداساسمة

 مجموع المربعات مصداس اتتباين المتغيرات
دسجات 

 ةالحري
متوسط 
مستوى  قتممة ف المربعات

 اتدالاتة

لمة
المتع

مة 
لمنظ

ا
 

تشجيع الحوار والمناقشة بين 
 .المعلمين

 455.266 2 910.532 بين المجموعات
 24.124 1087 26222.900 داخل المجموعات 0.01 18.872

  1089 27133.432 الكلي

 .الرؤية المشتركة للمعلمين
 295.645 2 591.290 بين المجموعات

 35.154 1087 38212.270 داخل المجموعات 0.01 8.410
  1089 38803.561 الكلي

ربط المدرسة بالبيئة الخارجية 
 .والمجتمع المحلي

 121.840 2 243.679 بين المجموعات
 54.411 1087 59144.500 داخل المجموعات غير دالة 2.239

  1089 59388.180 الكلي

تشجيع التعلم الذاتي والتعاون 
 .المدرسي

 119.162 2 238.324 بين المجموعات
 59.878 1087 65087.401 داخل المجموعات غير دالة 1.990

  1089 65325.725 الكلي

القيادة الاستراتيجية الداعمة 
 .للتعلم المدرسي

 364.755 2 729.509 بين المجموعات
 41.411 1087 45014.010 موعاتداخل المج 0.01 8.808

  1089 45743.519 الكلي

 الدرجة الكلية للمنظمة المتعلمة
 1832.027 2 3664.054 بين المجموعات

 781.533 1087 849526.442 داخل المجموعات غير دالة 2.344
  1089 853190.495 الكلي

 الثقافة التنظيمية
 1658.877 2 3317.755 بين المجموعات

 132.446 1087 143969.276 داخل المجموعات 0.01 12.525
  1089 147287.031 الكلي

 أنه: (16، 15)يتضح من الجدو           

في أبعاد المنظمة المتعلمة من وجهة نظر المعلمين المتمثلة في )تشجيع  0.01توجد فروق دالة إحصصايياً عند مستوى  -
لمعلمين، الرؤية المشتركة للمعلمين، القيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم المدرسي( راجعة الحوار والمناقشة بين ا

 لاختلاف المرحصلة الدراسية.
لا توجد فروق دالة إحصصايياً في أبعاد المنظمة المتعلمة من وجهة نظر المعلمين المتمثلة في )الدرجة الكلية، ربط  -

 لة الدراسية.لي، تشجيع التعلم الذاتي والتعاون المدرسي( راجعة لاختلاف المرحصالمدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع المح
لاختلاف  ترجعفي الثقافة التنظيمية لدى المعلمين من وجهة نظرهم  0.01توجد فروق دالة إحصصايياً عند مستوى  -

 المرحصلة الدراسية.
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بعاد المنظمة المتعلمة المختلفة في تقييم أوللتعرف على الفروق ذات الدلالة بين المعلمين في المراحصل الدراسية 
والثقافة التنظيمية تم استخدام اختبار أقل فرق دا  كأسلوب للمقارنات البعدية في حصالة دلالة تحليل التباين فكانت 

 النتايج كما هي موضحة بالجدو  التالي:

المراحل  جاة نظر المعلمين في : دلاتة اتفروق أبعاد المنظمة المتعلمة واتثقافة اتتنظمممة من و 17جداول ا
 اتداساسمة المختلفة

 (39.423متوسط )م=  (37.233ابتدايي )م=  المرحصلة الدراسية المتغيرات
تشجمع الحواس والمناقتشة 

 بين المعلمين
  **2.189 (39.423متوسط )م= 
 **1.132 **1.058 (38.291ثانوي )م= 

اترؤية المشتركة 
 تلمعلمين

 (36.862متوسط )م=  (35.860تدايي )م= اب المرحصلة الدراسية
  *1.002 (36.862متوسط )م= 
 **1.859 0.857 (35.003ثانوي )م= 

اتقمادة الاستراتمجمة 
 اتدااعمة تلتعل  المداسسي

 (36.431متوسط )م=  (36.404ابتدايي )م=  المرحصلة الدراسية
  0.027 (36.431متوسط )م= 
 **1.771 **1.797 (38.202ثانوي )م= 

 اتثقافة اتتنظمممة
 (84.209متوسط )م=  (81.118ابتدايي )م=  المرحصلة الدراسية

  **3.091 (84.209متوسط )م= 
 0.911 **4.002 (85.119ثانوي )م= 
 0.01، ** اتفرق بين المتوسطين دال عندا مستوى 0.05* اتفرق بين المتوسطين دال عندا مستوى 

 أن: يتضح من الجدو  السابق  
ت هم مجموعة عد من أبعاد المنظمة المتعلمة: أعلى المجموعابالنسبة لتشجيع الحوار والمناقشة بين المعلمين كبع  -

المعلمين في المرحصلة المتوسطة، حصيث كانت الفروق بينهم وبين المعلمين في المرحصلة الابتدايية والمعلمين في 
يليهم المعلمين في المرحصلة الثانوية حصيث كانت الفروق ، 0.01مستوى  دالمرحصلة الثانوية دالة إحصصايياً عن

، وبالتالي تكون أقل المجموعات 0.01بينهم وبين المعلمين في المرحصلة الابتدايية دالة إحصصايياً عند مستوى 
 رحصلة الابتدايية.عد من أبعاد المنظمة المتعلمة هم معلمي المفي تقييم تشجيع الحوار والمناقشة بين المعلمين كبع 

مين في عد من أبعاد المنظمة المتعلمة: أعلى المجموعات هم مجموعة المعلبالنسبة للرؤية المشتركة للمعلمين كبع  -
المرحصلة المتوسطة، حصيث كانت الفروق بينهم وبين المعلمين في المرحصلة الابتدايية دالة إحصصايياً عند مستوى 

، وبالتالي يتضح 0.01ة دالة إحصصايياً عن مستوى ، والفروق بينهم وبين المعلمين في المرحصلة الثانوي0.05
 نوية.عد من أبعاد المنظمة المتعلمة هم معلمي المرحصلة الثاأن أقل المجموعات في تقييم الرؤية المشتركة كبع 
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لمجموعات هم عد من أبعاد المنظمة المتعلمة: أعلى ابالنسبة للقيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم المدرسي كبع  -
 المعلمين في المرحصلة الثانوية حصيث كانت الفروق بينهم وبين المعلمين في المرحصلة الابتدايية والمعلمينمجموعة 

، ويكاد يكون هناك تساوي بين المعلمين في المرحصلة 0.01في المرحصلة المتوسطة دالة إحصصايياً عند مستوى 
 المتعلمة.عد للمنظمة المتوسطة والمعلمين في المرحصلة الابتدايية في هذا البع 

فوق بالنسبة للثقافة التنظيمية: المعلمين في المرحصلة الابتدايية هم أقل المجموعات في الثقافة التنظيمية حصيث ت -
، والمعلمين 0.01عليهم المعلمين في المرحصلة الثانوية وفي المرحصلة المتوسطة بفروق دالة إحصصايياً عند مستوى 

الفروق بينهم  لهما نفس المستوى في الثقافة التنظيمية حصيث لم تكن في المرحصلة المتوسطة والثانوية يكاد يكون
 دالة إحصصايياً. 

وقد تععزى هذه النتايج بصفة عامة إلى أن معلمي المراحصل الدراسية الأعلى أكثر وعياً بأبعاد المنظمة    
لمرحصلة الثانوية أكثر حصيث يكون معلم االمتعلمة والثقافة التنظيمية اللازمة لها عن المعلمين في المراحصل الدراسية الأقل، 

وعياً من معلم المرحصلة المتوسطة، ومعلمي المرحصلتين المتوسطة والثانوية أكثر وعياً من المرحصلة الابتدايية، وقد يرجع 
 ذلك إلى طبيعة المرحصلة الدراسية ونمط الإدارة المدرسية السايد والتنظيم الإداري المتبع ومستوى تأهيل المعلمين.

 :اتتداسيس في متغير سنوات الخبرة ـ2
أبعاد المنظمة في الكشف عن دلالة الفروق في  One Way ANOVAتم استخدام تحليل التباين أحصادي الاتجاه 

س )أقل من خمس عزى لمتغير الخبرة في التدريالمتعلمة من وجهة نظر المعلمين والثقافة التنظيمية لدى المعلمين تع 
فكانت النتايج كما هي موضحة  من عشر سنوات، من عشر سنوات فأكثر( سنوات، من خمس سنوات لأقل

 بالجداو  التالية:
علمين لأبعاد المنظمة المتعلمة من وجاة نظر الم  : المتوسطات الحسابمة والانحرافات المعماسية في18جداول ا

 واتثقافة اتتنظمممة تداى المعلمين في ضوء الخبرة في اتتداسيس

 المتغيرات
 برة في اتتداسيسسنوات الخ

 فأكثر 10من  10لأقتل من  5من  5أقتل من 
 انحراف معياري متوسط انحراف معياري متوسط انحراف معياري متوسط

لمة
لمتع

مة ا
لمنظ

ا
 

 4.985 38.917 4.618 37.480 5.751 37.418 .تشجيع الحوار والمناقشة بين المعلمين
 5.863 36.426 5.622 35.058 7.290 36.245 .الرؤية المشتركة للمعلمين

 7.669 37.250 6.618 35.231 7.784 36.055 .ربط المدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع المحلي
 7.051 42.858 7.576 39.976 10.277 39.882 .تشجيع التعلم الذاتي والتعاون المدرسي

 6.398 36.723 6.167 36.955 7.788 38.191 .القيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم المدرسي
 26.401 192.174 27.048 184.701 36.492 187.791 الدرجة الكلية للمنظمة المتعلمة

 10.639 84.479 10.944 82.105 17.201 81.264 الثقافة التنظيمية
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 : دلاتة اتفروق في أبعاد المنظمة المتعلمة من وجاة نظر المعلمين واتثقافة اتتنظمممة تداى 19جداول ا

 عزى لاختلاف الخبرة في اتتداسيسعلمين واتتي ت  الم

 مجموع المربعات مصداس اتتباين المتغيرات
دسجات 
 الحرية

متوسط 
مستوى  قتممة ف المربعات

 اتدالاتة

لمة
لمتع

مة ا
لمنظ

ا
 

تشجيع الحوار والمناقشة بين 
 .المعلمين

 283.870 2 567.740 بين المجموعات
 24.439 1087 26565.692 داخل المجموعات 0.01 11.615

   1089 27133.432 الكلي

 .الرؤية المشتركة للمعلمين
 224.007 2 448.014 بين المجموعات

 35.286 1087 38355.546 داخل المجموعات 0.01 6.348
   1089 38803.561 الكلي

ربط المدرسة بالبيئة الخارجية 
 .والمجتمع المحلي

 483.198 2 966.395 بين المجموعات
 53.746 1087 58421.785 داخل المجموعات 0.01 8.990

   1089 59388.180 الكلي

تشجيع التعلم الذاتي والتعاون 
 .المدرسي

 1137.268 2 2274.536 بين المجموعات
 58.005 1087 63051.189 داخل المجموعات 0.01 19.606

   1089 65325.725 الكلي

الاستراتيجية الداعمة القيادة 
 .للتعلم المدرسي

 100.145 2 200.290 بين المجموعات
 41.898 1087 45543.229 داخل المجموعات غير دالة 2.390

   1089 45743.519 الكلي

 الدرجة الكلية للمنظمة المتعلمة
 6610.236 2 13220.472 بين المجموعات

 772.742 1087 839970.024 داخل المجموعات 0.01 8.554
   1089 853190.495 الكلي

 الثقافة التنظيمية
 916.193 2 1832.387 بين المجموعات

 133.813 1087 145454.644 داخل المجموعات 0.01 6.847
  1089 147287.031 الكلي

 أنه: (19، 18) يتضح من الجدو         

في أبعاد المنظمة المتعلمة من وجهة نظر المعلمين المتمثلة في )الدرجة  0.01توجد فروق دالة إحصصايياً عند مستوى  -
الكلية، تشجيع الحوار والمناقشة بين المعلمين، الرؤية المشتركة للمعلمين، ربط المدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع 

 س.المحلي، تشجيع التعلم الذاتي والتعاون المدرسي( راجعة لاختلاف الخبرة في التدري
لا توجد فروق دالة إحصصايياً في أبعاد المنظمة المتعلمة من وجهة نظر المعلمين المتمثلة في )القيادة الاستراتيجية  -

 الداعمة للتعلم المدرسي( راجعة لاختلاف الخبرة في التدريس.



AL-BASIRAH  

Volume 8, No 1, pp. 55-109, Jun 2018 

99 

ختلاف اجعة لافي الثقافة التنظيمية لدى المعلمين من وجهة نظرهم ر  0.01توجد فروق دالة إحصصايياً عند مستوى  -
 الخبرة في التدريس.

 وللتعرف على الفروق ذات الدلالة بين المعلمين في المراحصل الدراسية المختلفة في تقييم أبعاد المنظمة المتعلمة
كأسلوب للمقارنات البعدية في حصالة دلالة تحليل التباين   LSDوالثقافة التنظيمية تم استخدام اختبار أقل فرق دا  

 كما هي موضحة بالجدو  التالي:  فكانت النتايج

 : دلاتة اتفروق أبعاد المنظمة المتعلمة واتثقافة اتتنظمممة من وجاة نظر المعلمين ذوي الخبرة 20جداول ا
 المختلفة في اتتداسيس

 (37.480)م=  10لأقل من  5من  (37.418)م=  5أقل من  الخبرة المتغيرات
تشجمع الحواس والمناقتشة 

 .بين المعلمين
  0.062 (37.480)م=  10لأقل من  5من 

 **1.437 **1.499 (38.917فأكثر )م=  10من 

 .اترؤية المشتركة تلمعلمين
 (35.058)م=  10لأقل من  5من  (36.246)م=  5أقل من  الخبرة

  1.188 (35.058)م=  10لأقل من  5من 
 **1.368 0.181 (36.426فأكثر )م=  10من 

سبط المداسسة باتبمئة 
 .اسجمة والمجتمع المحليالخ

 (35.231)م=  10لأقل من  5من  (36.055)م=  5أقل من  الخبرة
  0.824 (35.231)م=  10لأقل من  5من 

 **2.019 1.195 (37.250فأكثر )م=  10من 

تشجمع اتتعل  اتذاتي 
 .واتتعاون المداسسي

 (39.976)م=  10لأقل من  5من  (39.882)م=  5أقل من  الخبرة
  0.094 (39.976)م=  10لأقل من  5 من

 **2.882 **2.976 (42.558فأكثر )م=  10من 

اتداسجة اتكلمة تلمنظمة 
 .المتعلمة

 (184.701)م=  10لأقل من  5من  (187.791)م=  5أقل من  الخبرة
  3.090 (184.701)م=  10لأقل من  5من 

 **7.473 4.383 (192.174فأكثر )م=  10من 

 .تنظمممةاتثقافة ات
 (82.105)م=  10لأقل من  5من  (81.264)م=  5أقل من  الخبرة

  0.841 (82.105)م=  10لأقل من  5من 
 **2.374 **3.215 (84.479فأكثر )م=  10من 

 0.01، ** اتفرق بين المتوسطين دال عندا مستوى 0.05* اتفرق بين المتوسطين دال عندا مستوى 
 يتضح من الجدو  السابق أن: 

ت هم مجموعة عد من أبعاد المنظمة المتعلمة: أعلى المجموعابالنسبة لتشجيع الحوار والمناقشة بين المعلمين كبع  -
، حصيث كانت الفروق بينهم وبين باقي المجموعات (سنوات فأكثر 10)المعلمين أصحاب الخبرة المرتفعة 

سنوات  5سنوات، من  5من ، ويكاد يكون مستوى المجموعتين )أقل 0.01دالة إحصصايياً عن مستوى 
 ظمة المتعلمة.عد من أبعاد المن( متساوي في تقييم تشجيع الحوار والمناقشة بين المعلمين كبع 10لأقل من 
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مين عد من أبعاد المنظمة المتعلمة: أعلى المجموعات هم مجموعة المعلبالنسبة للرؤية المشتركة للمعلمين كبع  -
سنوات  5)، وأقل المجموعات هم أصحاب سنوات الخبرة (رسنوات فأكث 10)أصحاب الخبرة المرتفعة 

، ومجموعة سنوات 0.01حصيث كانت الفروق بينهم دالة إحصصايياً عند مستوى  (سنوات 10لأقل من 
د من أبعاد عتحتل مرتبة متوسطة بين المجموعتين في تقييم الرؤية المشتركة كبع  (سنوات 5أقل من )خبرة 

 لمرحصلة الثانوية.المنظمة المتعلمة هم معلمي ا
ى المجموعات هم عد من أبعاد المنظمة المتعلمة: أعلبالنسبة ربط المدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع المحلي كبع  -

، وأقل المجموعات هم أصحاب سنوات الخبرة (سنوات فأكثر 10)مجموعة المعلمين أصحاب الخبرة المرتفعة 
، ومجموعة 0.01ق بينهم دالة إحصصايياً عند مستوى حصيث كانت الفرو  (،سنوات 10سنوات لأقل من  5)

ارجية تحتل مرتبة متوسطة بين المجموعتين في تقييم ربط المدرسة بالبيئة الخ (سنوات 5أقل من )سنوات خبرة 
 عد من أبعاد المنظمة المتعلمة هم معلمي المرحصلة الثانوية.والمجتمع المحلي كبع 

عات هم عد من أبعاد المنظمة المتعلمة: أعلى المجمو ن المدرسي كبع بالنسبة لتشجيع التعلم الذاتي والتعاو  -
، حصيث كانت الفروق بينهم وبين باقي (سنوات فأكثر 10)مجموعة المعلمين أصحاب الخبرة المرتفعة 

سنوات، من  5، ويكاد يكون مستوى المجموعتين )أقل من 0.01المجموعات دالة إحصصايياً عن مستوى 
من أبعاد المنظمة  عدمتساوي في تقييم تشجيع التعلم الذاتي والتعاون المدرسي كبع ( 10سنوات لأقل من  5

 المتعلمة.
بالنسبة للدرجة الكلية للمنظمة المتعلمة: أعلى المجموعات هم مجموعة المعلمين أصحاب الخبرة المرتفعة  -

حصيث   (سنوات 10سنوات لأقل من  5)، وأقل المجموعات هم أصحاب سنوات الخبرة (سنوات فأكثر10)
تحتل  (سنوات 5أقل من )، ومجموعة سنوات خبرة 0.01كانت الفروق بينهم دالة إحصصايياً عند مستوى 

 مرتبة متوسطة بين المجموعتين في تقييم المنظمة المتعلمة بمدارس منطقة القصيم.
سنوات  10) ةبالنسبة للثقافة التنظيمية: أعلى المجموعات هم مجموعة المعلمين أصحاب الخبرة المرتفع -

، ويكاد يكون 0.01مستوى  د، حصيث كانت الفروق بينهم وبين باقي المجموعات دالة إحصصايياً عن(فأكثر
( متساوي في تقييم الثقافة التنظيمية 10سنوات لأقل من  5سنوات، من  5مستوى المجموعتين )أقل من 

 لدى معلمي مدارس منطقة القصيم.
هم أعلى المجموعات  (سنوات فأكثر 10)أن مجموعة سنوات خبرة المرتفعة والنتايج في مجملها هنا تؤكد على 

موعات في الثقافة منطقة القصيم، وأنهم أعلى المجالتعليم العام في مدارس  معلميفي تقييم أبعاد المنظمة المتعلمة لدى 
متقاربتان في  (تسنوا 10سنوات لأقل من  5ومن  ،سنوات 5أقل من )التنظيمية، وكانت مجموعتي سنوات خبرة 

 من ذوى الخبرة وتععزى هذه النتيجة إلى أن المعلمين المستوى في الثقافة التنظيمية وغالبية أبعاد المنظمة المتعلمة.
سنوات فأكثر( اكثر وعيا وإدراكا لمقومات ومتطلبات تحويل المدرسة إلى منظمة متعلمة، كما أنهم  10المرتفعة ) 
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ة من أقرانهم من ذوى الخبرة الأقل، هذه الخبرة استمدها المعلمون من العمل المدرسي أكثر وعيا بالثقافة التنظيمي
المتواصل لسنوات متعددة، وما اكتسبوه من معارف ومهارات من خلا  العمل وما يتاح لهم من فرص التنمية المهنية 

 المستمرة.
 :اتتداسيبمة اتداوسات ـ متغير3

أبعاد في الكشف عن دلالة الفروق في  One Way ANOVAاه تم استخدام تحليل التباين أحصادي الاتج
تدريبية )أقل من خمس عزى لمتغير الدورات الالمنظمة المتعلمة من وجهة نظر المعلمين والثقافة التنظيمية لدى المعلمين تع 

فكانت النتايج كما هي موضحة  دورات، من خمس دورات لأقل من عشر دورات، من عشر دورات فأكثر(
 و  التالية:بالجدا

 : المتوسطات الحسابمة والانحرافات المعماسية في لأبعاد المنظمة المتعلمة من وجاة نظر المعلمين 21جداول ا
 واتثقافة اتتنظمممة تداى المعلمين في ضوء اتداوسات اتتداسيبمة

 المتغيرات
 اتداوسات اتتداسيبمة

 فأكثر 10من  10لأقتل من  5من  5أقتل من 
 انحراف معياري متوسط انحراف معياري متوسط يانحراف معيار  متوسط

لمة
لمتع

مة ا
لمنظ

ا
 

 4.451 39.129 5.390 37.110 4.671 39.073 .تشجيع الحوار والمناقشة بين المعلمين
 6.123 36.022 5.742 35.177 5.508 38.390 .الرؤية المشتركة للمعلمين

 8.308 36.408 6.514 35.905 6.047 38.447 .ربط المدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع المحلي
 7.674 41.469 7.572 41.390 8.636 42.488 .تشجيع التعلم الذاتي والتعاون المدرسي

 6.553 36.473 6.194 36.631 6.415 40.122 .القيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم المدرسي
 27.961 189.501 27.443 186.213 28.221 198.520 .الدرجة الكلية للمنظمة المتعلمة

 10.321 85.419 12.017 79.940 11.893 87.528 الثقافة التنظيمية

 

 : دلاتة اتفروق في أبعاد المنظمة المتعلمة من وجاة نظر المعلمين واتثقافة اتتنظمممة تداى 22جداول ا
 عزى لاختلاف اتداوسات اتتداسيبمةالمعلمين واتتي ت  

دسجات  لمربعاتمجموع ا مصداس اتتباين المتغيرات
 الحرية

متوسط 
مستوى  قتممة ف المربعات

 اتدالاتة

لمة
لمتع

مة ا
لمنظ

ا
 

تشجيع الحوار والمناقشة بين 
 .المعلمين

 537.548 2 1075.096 بين المجموعات
 23.973 1087 26058.336 داخل المجموعات 0.01 22.423

  1089 27133.432 الكلي

 .الرؤية المشتركة للمعلمين
 506.012 2 1012.024  المجموعاتبين

 34.767 1087 37791.536 داخل المجموعات 0.01 14.554
  1089 38803.561 الكلي
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 لمربعاتمجموع ا مصداس اتتباين المتغيرات
دسجات 
 الحرية

متوسط 
مستوى  قتممة ف المربعات

 اتدالاتة

ربط المدرسة بالبيئة الخارجية 
 .والمجتمع المحلي

 314.247 2 628.494 بين المجموعات
 54.057 1087 58759.685 داخل المجموعات 0.01 5.813

  1089 59388.180 الكلي

 تشجيع التعلم الذاتي والتعاون
 .المدرسي

 61.663 2 123.326 بين المجموعات
 59.984 1087 65202.398 داخل المجموعات غير دالة 1.028

  1089 65325.725 الكلي

القيادة الاستراتيجية الداعمة 
 .للتعلم المدرسي

 699.490 2 1398.980 بين المجموعات
 40.795 1087 44344.539 داخل المجموعات 0.01 17.146

  1089 45743.519 الكلي

الدرجة الكلية للمنظمة 
 المتعلمة

 7431.085 2 14862.170 بين المجموعات
 771.231 1087 838328.326 داخل المجموعات 0.01 9.635

  1089 853190.495 الكلي

 الثقافة التنظيمية
 4848.791 2 9697.581 عاتبين المجمو 

 126.577 1087 137589.450 داخل المجموعات 0.01 38.307
  1089 147287.031 الكلي

 أنه: (22، 21)يتضح من الجدو        

في أبعاد المنظمة المتعلمة من وجهة نظر المعلمين المتمثلة في )الدرجة  0.01توجد فروق دالة إحصصايياً عند مستوى  -
تشجيع الحوار والمناقشة بين المعلمين، الرؤية المشتركة للمعلمين، ربط المدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع الكلية، 

 المحلي، القيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم المدرسي( راجعة لاختلاف الدورات التدريبية.
ع التعلم الذاتي لمين المتمثلة في )تشجيلا توجد فروق دالة إحصصايياً في أبعاد المنظمة المتعلمة من وجهة نظر المع -

 والتعاون المدرسي( راجعة لاختلاف الدورات التدريبية.
في الثقافة التنظيمية لدى المعلمين من وجهة نظرهم راجعة لاختلاف  0.01توجد فروق دالة إحصصايياً عند مستوى  -

 الدورات التدريبية.
أبعاد المنظمة  اب الدورات التدريبية المختلفة في تقييموللتعرف على الفروق ذات الدلالة بين المعلمين أصح

كأسلوب للمقارنات البعدية في حصالة دلالة تحليل   LSDالمتعلمة والثقافة التنظيمية تم استخدام اختبار أقل فرق دا  
 التباين فكانت النتايج كما هي موضحة بالجدو  التالي:
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ة واتثقافة اتتنظمممة من وجاة نظر المعلمين باختلاف  : دلاتة اتفروق أبعاد المنظمة المتعلم23جداول ا
 اتداوسات اتتداسيبمة

 (37.109)م=  10لأقل من  5من  (39.073)م=  5أقل من  الدورات التدريبية المتغيرات
تشجمع الحواس والمناقتشة 

 .بين المعلمين
  **1.964 (37.109)م=  10لأقل من  5من 

 **2.020 0.056 (39.129فأكثر )م=  10من 

 .اترؤية المشتركة تلمعلمين
 (35.177)م=  10لأقل من  5من  (38.390)م=  5أقل من  الدورات التدريبية

  **3.213 (35.177)م=  10لأقل من  5من 
 *0.845 **2.368 (36.022فأكثر )م=  10من 

سبط المداسسة باتبمئة 
 .الخاسجمة والمجتمع المحلي

 (35.905)م=  10لأقل من  5من  (38.447)م=  5أقل من  الدورات التدريبية
  **2.542 (35.905)م=  10لأقل من  5من 

 0.503 **2.039 (36.408فأكثر )م=  10من 

اتقمادة الاستراتمجمة 
 .اتدااعمة تلتعل  المداسسي

 (36.632)م=  10لأقل من  5من  (40.122)م=  5أقل من  الدورات التدريبية
  **3.490 (39.976)م=  10لأقل من  5من 

 0.158 **3.649 (36.473فأكثر )م=  10من 

اتداسجة اتكلمة تلمنظمة 
 .المتعلمة

 (186.213)م=  10لأقل من  5من  (198.520)م=  5أقل من  الدورات التدريبية
  **12.307 (186.213)م=  10لأقل من  5من 

 3.288 **9.019 (189.501فأكثر )م=  10من 

 اتثقافة اتتنظمممة
 (79.939)م=  10لأقل من  5من  (87.529)م=  5أقل من  دورات التدريبيةال

  **7.590 (79.939)م=  10لأقل من  5من 
 **5.480 2.110 (85.419فأكثر )م=  10من 

 0.01ين المتوسطين دال عندا مستوى ، ** اتفرق ب0.05* اتفرق بين المتوسطين دال عندا مستوى 
 أن: يتضح من الجدو  السابق

هم أصحاب  عد من أبعاد المنظمة المتعلمة: أقل المجموعاتبالنسبة لتشجيع الحوار والمناقشة بين المعلمين كبع  -
، حصيث كانت الفروق بينهم وبين باقي المجموعات دالة إحصصايياً (دورات 10لأقل من  5)الدورات التدريبية 

( 10دورات لأقل من  5ورات، من د 5، ويكاد يكون مستوى المجموعتين )أقل من 0.01عن مستوى 
 متساوي في تقييم تشجيع الحوار والمناقشة بين المعلمين كبعد من أبعاد المنظمة المتعلمة.

ن و مجموعة المعلم يبالنسبة للرؤية المشتركة للمعلمين كبعد من أبعاد المنظمة المتعلمة: أعلى المجموعات ه -
ث كانت الفروق بينهم وبين باقي المجموعات دالة ، حصي(دورات 5أقل من )أصحاب الدورات التدريبية 

لأقل  5)حصيث كانت الفروق بينهم وبين مجموعة  (دورات فأكثر 10)، يليها مجموعة 0.01عند مستوى 
، وبالتالي نستنتج أن أقل المجموعات في تقييم الرؤية 0.05دالة إحصصايياً عند مستوى  (دورات 10من 

 .(دورات 10لأقل من  5)ن أصحاب الدورات التدريبية و المتعلمة هم المعلم عد من أبعاد المنظمةالمشتركة كبع 
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 يلى المجموعات هعد من أبعاد المنظمة المتعلمة: أعربط المدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع المحلي كبع لبالنسبة  -
 باقي حصيث كانت الفروق بينهم وبين (،دورات 5أقل من )ن أصحاب الدورات التدريبية و مجموعة المعلم

، ويكاد يكون هناك تساوي بين المعلمين أصحاب الدورات 0.01المجموعات دالة إحصصايياً عند مستوى 
في تقييم ربط المدرسة بالبيئة الخارجية والمجتمع  (دورات فأكثر 10دورات، و 10لأقل من  5)التدريبية 

 المحلي كبعد من أبعاد المنظمة المتعلمة.
 يلمجموعات هعد من أبعاد المنظمة المتعلمة: أعلى اية الداعمة للتعلم المدرسي كبع بالنسبة للقيادة الاستراتيج -

حصيث كانت الفروق بينهم وبين باقي  (،دورات 5أقل من )ن أصحاب الدورات التدريبية و مجموعة المعلم
، ويكاد يكون هناك تساوي بين المعلمين أصحاب الدورات 0.01المجموعات دالة إحصصايياً عند مستوى 

فأكثر في تقييم القيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم  (دورات 10دورات، و 10لأقل من  5)التدريبية 
 عد من أبعاد المنظمة المتعلمة.المدرسي كبع 

ت التدريبية ن أصحاب الدوراو مجموعة المعلم يبالنسبة للدرجة الكلية للمنظمة المتعلمة: أعلى المجموعات ه -
، 0.01نت الفروق بينهم وبين باقي المجموعات دالة إحصصايياً عند مستوى حصيث كا (،دورات 5أقل من )

دورات  10دورات، و 10لأقل من 5)ويكاد يكون هناك تساوي بين المعلمين أصحاب الدورات التدريبية 
 في تقييم المنظمة المتعلمة لدى مديري المدارس بمنطقة القصيم. (فأكثر

 5أقل من ) ن أصحاب الدورات التدريبيةو مجموعة المعلم يموعات هبالنسبة للثقافة التنظيمية: أعلى المج -
، 0.01دالة عند مستوى  (10دورات لأقل من  5)، حصيث كانت الفروق بينهم وبين مجموعة (دورات

 (دورات 10لأقل من  5)حصيث كانت الفروق بينهم وبين مجموعة  (،دورات فأكثر 10)يليها مجموعة 
، وبالتالي نستنتج أن أقل المجموعات في تقييم الثقافة التنظيمية لدى 0.01دالة إحصصايياً عند مستوى 

 .(دورات 10لأقل من  5)ن أصحاب الدورات التدريبية و المعلمين بمدارس منطقة القصيم هم المعلم
 مه (سنوات 5أقل من )الدورات التدريبية  المعلمين أصحاب والنتايج في مجملها هنا تؤكد على أن مجموعة

في  مدارس منطقة القصيم، وأنهم أعلى المجموعات معلميلمجموعات في تقييم أبعاد المنظمة المتعلمة لدى أعلى ا
، بينما كانت أقل المجموعات هم (دورات فأكثر 10)الدورات المعلمون أصحاب الثقافة التنظيمية، يليهم مجموعة 

  .(دورات 10لأقل من  5)أصحاب الدورات التدريبية المعلمون 
 اتنتائج ملخص
 أسفرت اتداساسة عن اتنتائج الآتمة:    

أن درجة توافر أبعاد المنظمة المتعلمة لدى مديري المدارس في منطقة القصيم من وجهة نظر المعلمين متحققة  -
، 0.901بانحراف معياري  3.954بدرجة كبيرة، حصيث بلغ المتوسط الوزني للدرجات الكلية على الاستبانة 

بط المدرسة بالبيئة ر بتشجيع الحوار والمناقشة بين المتعلمين، والرؤية المشتركة للمعلمين، و وذلك فيما يتعلق 
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ة الداعمة للتعلم ، والقيادة الاستراتيجيتشجيع التعلم الذاتي والتعاون المدرسيو  ،الخارجية والمجتمع المحلي
 المدرسي.

، كبيرة  م من وجهة نظرهم متحققة بدرجةدرجة الثقافة التنظيمية لدى معلمي المدارس في منطقة القصي أن -
 0.826 بانحراف معياري 4.166للثقافة التنظيمية للدرجات الكلية الوزني حصيث بلغ المتوسط 

أبعاد المنظمة  توفر بين درجات 0.01دالة إحصصايياً عند مستوى توجد علاقات إحصصايية ارتباطية موجبة  -
متوسط لمعلمين و من وجهة نظر اتعليم العام بمنطقة القصيم المختلفة بمدارس الالمتعلمة بأبعادها الفرعية 

 .الثقافة التنظيمية حصو  واقعدرجاتهم 
لمي مدارس معتوجد فروق ذات دلالة إحصصايية حصو  أبعاد المنظمة المتعلمة والثقافة التنظيمية لدى  لا -

 ستبانة.ة الكلية للاوذلك على مستوى الدرج ،عزى لمتغير المرحصلة الدراسيةتع  التعليم العام الحكومي
في أبعاد المنظمة المتعلمة من وجهة نظر المعلمين المتمثلة في  0.01توجد فروق دالة إحصصايياً عند مستوى  -

)الدرجة الكلية، تشجيع الحوار والمناقشة بين المعلمين، الرؤية المشتركة للمعلمين، ربط المدرسة بالبيئة 
 لصالحدريس الذاتي والتعاون المدرسي( راجعة لاختلاف الخبرة في التالخارجية والمجتمع المحلي، تشجيع التعلم 

 (.سنوات فأكثر 10)سنوات خبرة المرتفعة 
في أبعاد المنظمة المتعلمة من وجهة نظر المعلمين المتمثلة في  0.01توجد فروق دالة إحصصايياً عند مستوى  -

لبيئة ية المشتركة للمعلمين، ربط المدرسة با)الدرجة الكلية، تشجيع الحوار والمناقشة بين المعلمين، الرؤ 
 الخارجية والمجتمع المحلي، القيادة الاستراتيجية الداعمة للتعلم المدرسي( راجعة لاختلاف الدورات التدريبية

 سنوات(. 5لصالح مجموعة المعلمين أصحاب الدورات التدريبية) أقل من 

 توصمات اتداساسة
 ا يلى:في ضوء النتايج يوصى الباحصث بم    

توافر أبعاد المنظمة المتعلمة لدى مديري المدارس في منطقة  أظهرت والتي ،الأو  السؤا  نتايج على بناء -
القصيم من وجهة نظر المعلمين متحققة بدرجة كبيرة؛ توصى الدراسة بدعم الوعى بإبعاد المنظمة المتعلمة 

ويل مدارسهم ى الممارسات والأساليب الفعالة في تحبين القيادات المدرسية بمدارس التعليم العام، والتأكيد عل
 إلى منظمات متعلمة من خلا  الندوات والمحاضرات التثقيفية وبرامج التدريب المتخصصة.

أن درجة الثقافة التنظيمية لدى معلمي المدارس في  أظهرت والتي الثاني، السؤا  نتايج على بناءكذلك  -
ة توصى الدراسة بمواصلة العمل لدعم هذه الثقاف درجة كبيرة؛منطقة القصيم من وجهة نظرهم متحققة ب

 التنظيمية لزيادة قدرة المدارس على التحو  الى منظمات متعلمة.
زيادة وعى معلمي مدارس التعليم العام بأبعاد المنظمة المتعلمة، ويمكن تحقيق ذلك من خلا  وسايل   -

 كنولوجية المختلفة. متعددة، مثل:  المطويات، والمنشورات، والوسايل الت
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إقامة مركز تدريب متخصص على مستوى الإدارة العامة للتعليم، يععنى بتطوير أداء القيادات المدرسية  -
 وتحسين قدراتهم فى مجا  تحويل مدارسهم إلى منظمات متعلمة.

وأنشطة  تتعزيز الشراكة مع البيئة الخارجية وربط المدرسة بمؤسسات المجتمع المحلى؛ للاستفادة من خدما -
 المؤسسات المختلفة، ولتعزيز قدرة المدرسة على التحو  إلى منظمة متعلمة.

 .الحالية الدراسة متغيرات غير أخرى متغيرات تتناو  الحالية للدراسة مماثلة مستقبلية دراسات إجراء -

 :اتعربمة المراجع
اس  المدامات المنظمة المتعلمة في دسجة مماسسة الإداسة المداسسمة لاستراتمج(. م2012البنا، شادي إبراهيم.)

 اتثانوية بمحافظات
 ماجستير، كلية التربية، الجامعة الإسلامية بغزة. ،غزة وسبل تفعملاا      

لأردن، ا(. المدرسة كمنظمة متعلمة ولمدير كقايد تعليمي من وجهة نظر لمعلمين في م2011جبران، علي محمد.)
  مجلة الجامعة الإسلاممة

 .458 -427(، ص ص 1)19، اتعلو  الإنسانمةسلسلة        
اتقرى من وجاة نظر سؤساء  جامعة أ المنظمة المتعلمة في  أبعاددسجة توافر ه(. 1435رواز جميل.) ،خراط

 الأقتسا  وأعضاء همئة 
 . م القريأجامعة  ،كلية التربية  ،ماجستير غير منشورة ،اتتداسيس بها         

مجلة يها، ففر أبعاد المنظمة المتعلمة بالمعاهد الأزهرية من وجهة نظر العاملين (. مدى توام2014رمضان، عصام.)
 جامعة اتنجاح تلعلو 

 .2410 -2343، ص ص 10، ع28، مجلد الإنسانمة         
 قاتها فيــظمة المتعلمة وتطبيــ(. المنم2009)شجاع. المطيري، ذعارو  أحمد بوشيت، خالدحصسين و  زايد، عبدالناصر

 العربية السعودية المملكة
نحو أداء متميز )المؤتمر اتداولي تلتنممة الإداسية:، القطاعات الرييسية في الهيئة الملكية بالجبيل: دراسة حصالة       

  (،في القطاع الحكومي
 معهد الإدارة.، الرياض ،نوفمبر 1-4      

ستشفيات م التعلم، دراسة تطبيقية على (. أثر الهيكلية التنظيمية على التحو  إلى منظماتم2005السيد، محمد.)
 جامعة عين شمس،

 .148 -67، ص ص 2ددع المجلة اتعلممة تلاقتتصاد،          
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القاهرة: عالم  .اتتربمة وعل  اتنفس ومااساته الأساسمة فيمناهج اتبحث اتعلمي (. 2009سليمان، سناء محمد. )
 الكتب.

، متاح على ترجمة سلسلة تنممة اتقماداتوالقيادة، (. الثقافة التنظيمية م2017شاين، إداجارد ه.)
.www.leadership.com.sa  

 .م2017/ 5/ 11الرجوع بتاريخ           
وسية د. دنيالأر م(. العوامل المؤثرة في استخدام التعلم التنظيمي في البلديات 2008ياسر.) ،العدوانو رايد  ،عبانية

  (.3)48 ،اتعامةالإداسة 
 (. المنظمات المتعلمة وعلاقتها بقوة أعضاء هيئة التدريس2013)إبراهيم.وعبدالعليم، أحمد  عبدالرازق، فاطمة زكريا

 مجلةبجامعة الطايف، 
 ديسمبر. ،(3)44عدد ،اتنفس وعل  اتتربمة في عربمة دساسات         

كين بتمها ــــعلمة وعلاقتــ(.درجة توافر أبعاد المنظمة المتم2015اء عبدالعزيز.)فـــالعتيبي، تركي كديميس وإبراهيم، هي
 الـــعاملـــين في جـــامعة 

 .160 -35، ص ص. 92عدد  ،اتثقافة واتتنممةالطايف،            
يئة اله(.درجة توافر أبعاد المنظمة المتعلمة في جامعة الكويت من منظور أعضاء م2016العنزي، أحمد سلامة.)

 مجلة اتعلو التدريسية، 
 .94 -96، ص ص 1، عدد28، جامعة الملك سعود، مجلداتتربوية، كلمة اتتربمة        

لدراسات العليا، اماجستير، كلية  ،اتثقافة اتتنظمممة وعلاقتتاا بالاتتزا  اتتنظممي(. 2005العوفي، محمد غالب.)
 جامعة نايف العربية

 للعلوم الأمنية.        
م(. التعلم التنظيمي: مدخل لتطوير المؤسسات التربوية دراسة ميدانية بالتطبيق على 2010ويسي، رجب علي. )الع

 المدارس الحكومية 
 .73-60ص  ، ص27عدد  ،سلطنة عمان ،سساتة اتتربمةبسلطنة عمان.        

لة كلمة مجس الثانوية بمنطقة الباحصة، (. درجة توافر أبعاد المنظمة المتعلمة بالمدار م2016الغامدي، رحمة محمد صالح.)
 اتتربمة، جامعة

 .393 -353، يناير، ص ص 2، ج767عدد  ،الأزهر         
دسجة توافر أبعاد منظمة اتتعل  في المدااس  الأساسمة الخاصة في محافظة (. م2013الكبيسي، أريج ميمون.)

 عمان وعلاقتتاا

http://www.leadership.com.sa/
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الشرق  ، ماجستير في التربية، كلية العلوم الإدارية، جامعةالمعلمين لإداسي تلمدايرين من وجاة نظرابالإبدااع        
 الأوسط.

اتثقافة تتنظمممة لمداير المداسسة ودوسها في الإبدااع الإداسي من وجاة نظر  . م2008الليثي، محمد علي حصسن.)
 مدايري مدااس 

 أم القرى.، ماجستير، كلية التربية، جامعة لمقداسةااتتعلم  الابتداائي باتعاصمة        
، متاح على 2030سؤية المملكة اتعربمة اتسعودية(. م2017المملكة العربية السعودية.)
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